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Ders İzlencesi

Ders Kodu - Ders Adı PZY506 - Perakende Yönetimi

Ders Türü II.Yarıyıl

Teori + Uygulama 3+0

AKTS 6.0

Ders Dili Türkçe

Ders Türü Seçmeli Dersler

Öğretim Elemanları PROF. DR. ELİF EROĞLU HALL

Dersin Veriliş Biçimi Uzaktan Eğitim

Önkoşullar Bu dersin önkoşulu ya da eş koşulu bulunmamaktadır

Önerilen Dersler Bu dersle ilişkili önerilen başka dersler bulunmamaktadır.

Önerilen Kaynaklar Perakende Yönetimi Stratejik Bir Yaklaşım: (Çeviri Editörü: Erol
Ustaahmetoğlu) Barry Berman, Joel R. Evans, Patrali Chatterje, Nobel
Yayınevi.

Staj & Uygulama Bu ders için staj veya uygulama yoktur.

Ders İzlencesi

Haftalar Öğrenme
Çıktıları Konular Öğretim

Yöntemleri

1. hafta Perakendeciliğe giriş: tanımı ve önemi

2. hafta Perakendeciliğin gelişimi ve günümüzdeki durumu

3. hafta Perakendeci türleri

4. hafta Sanal mağazalar

5. hafta Perakende stratejileri

6. hafta Perakende yönetiminde planlama süreci

7. hafta Ara sınav

8. hafta Perakendecilikte finansal yönetim stratejileri

9. hafta Perakendecilikte insan kaynakları yönetimi

10.
hafta

Perakende mağazalarda pazarlama iletişimi

11.
hafta

Perakendecilikte tedarik zinciri yönetimi

12.
hafta

Perakendecilikte Müşteri ilişkileri yönetimi

13.
hafta

Perakende mağaza düzeni, tasarım ve görsel
mağazacılık

14.
hafta

Dönem sonu sınavı
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Öğrenme Çıktıları

# Öğrenme Çıktıları

1 Bu dersin sonunda öğrenci, 1. Perakendeciliğin gelişimini ve günümüzdeki durumunu
değerlendirebilecek 2. Perakendeci türlerini ve sanal mağazaları açıklayabilecek 3. Perakende
stratejilerini değerlendirebilecek 4. Perakendecilikte lokasyon, finansal yönetim ve insan kaynakları
yönetimini açıklayabilecek 5. Perakendecilikte pazarlama iletişimini kavrayabilecek 6. Perakendecilikte
müşteri ilişkileri yönetimini değerlendirebilecek 7. Perakende mağaza düzeni, tasarım ve görsel
mağazacılığı kavrayabilecektir.

Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları

İçerik girilmemiştir.

Dersin Teması

İçerik girilmemiştir.

AKTS İş Yükü

Etkinlik Süre (Saat) Sayı İş Yükü

Teorik Derse Katılım 0 0 0

Sınıf Dışı Çalışma (Ön Hazırlık & Pekiştirme Amaçlı) 0 0 0

Ödevler 0 0 0

Proje - Rapor - Sunum Hazırlama 0 0 0

Ara Sınav Hazırlığı (sınav süresi dahil) 0 0 0

Final Sınavı Hazırlığı (sınav süresi dahil) 0 0 0

Uygulama (Laboratuvar, Müzik/Enstrüman Uygulaması,
Atölye/Saha Çalışması vb.)

0 0 0

Staj Uygulaması 0 0 0

Hesaplanan AKTS 0

Ölçme ve Değerlendirme

İçerik girilmemiştir.


