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DERS PROGRAMI

I.Yarıyıl

Ders Kodu Ders Adı AKTS

BSİ101U Bankacılık ve Sigortacılığa Giriş Zorunlu Dersler 6.0

HUK101U Hukukun Temel Kavramları Zorunlu Dersler 5.0

İKT101U İktisada Giriş Zorunlu Dersler 6.0

İŞL107U Genel İşletme Zorunlu Dersler 5.0

MUH101U Genel Muhasebe Zorunlu Dersler 5.0

Yabancı Dil Dersleri 3.0

Toplam 30

II.Yarıyıl

Ders Kodu Ders Adı AKTS

BSİ102U Bankacılık Hizmet Ürünleri Zorunlu Dersler 6.0

BSİ204U Hayat Dışı Sigortalar Zorunlu Dersler 6.0

FİN102U Finans Matematiği Zorunlu Dersler 5.0

FİN104U Finansal Kurumlar Seçmeli Dersler 5.0

HUK104U İşletme Hukuku Seçmeli Dersler 5.0

Yabancı Dil Dersleri 3.0

Toplam 30

III.Yarıyıl

Ders Kodu Ders Adı AKTS

BSİ201U Bankalarda Kredi Yönetimi Zorunlu Dersler 7.0

BSİ203U Hayat Sigortaları ve Bireysel Emeklilik Sistemi Zorunlu Dersler 7.0

TAR201U Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi I Zorunlu Dersler 3.0

TÜR201U Türk Dili I Zorunlu Dersler 3.0

FİN401U Finansal Yönetim Seçmeli Dersler 5.0

MSP201U Menkul Kıymet Yatırımları Seçmeli Dersler 5.0

MVU201U Muhasebe Denetimi Seçmeli Dersler 5.0

Toplam 35

IV.Yarıyıl

Ders Kodu Ders Adı AKTS

BSİ210U Banka ve Sigorta Muhasebesi Zorunlu Dersler 7.0
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IV.Yarıyıl

Ders Kodu Ders Adı AKTS

PZL208U Müşteri İlişkileri Yönetimi Zorunlu Dersler 7.0

TAR202U Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi II Zorunlu Dersler 3.0

TÜR202U Türk Dili II Zorunlu Dersler 3.0

HUK110U Borçlar Hukuku Seçmeli Dersler 5.0

MUH202U Mali Analiz Seçmeli Dersler 5.0

TİC208U İthalat ve İhracat İşlemleri Seçmeli Dersler 5.0

Toplam 35

Yabancı Dil Dersleri

Ders Kodu Ders Adı Teori +
Uygulama AKTS

ALM101U Almanca I (ALM)(ALM) 0 + 0 3.0

FRA101U Fransızca I (FRA)(FRA) 0 + 0 3.0

İNG101U İngilizce I (ENG)(ENG) 0 + 0 3.0

ALM102U Almanca II (ALM)(ALM) 0 + 0 3.0

FRA102U Fransızca II (FRA)(FRA) 0 + 0 3.0

İNG102U İngilizce II (ENG)(ENG) 0 + 0 3.0

Alan Dışı Seçmeli Dersler

Ders Kodu Ders Adı Teori +
Uygulama AKTS

ADY107U Arama Kurtarma Bilgisi ve Etik Değerler (TR) 0 + 0 5.0

ADY109U Kent, Planlama ve Afet Risk Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

ADY111U Temel Afet Bilgisi (TR) 0 + 0 5.0

ADY114U Afet Psikolojisi ve Sosyolojisi (TR) 0 + 0 5.0

ADY201U Acil Durum ve Afet Yönetimi Planları (TR) 0 + 0 5.0

ADY206U Afet Ekonomisi ve Sigortacılığı (TR) 0 + 0 5.0

ADY212U Acil Çağrı Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

ADY216U Sürdürülebilir Kentsel Dayanıklılık (TR) 0 + 0 5.0

AŞÇ101U Gastronominin Temelleri (TR) 0 + 0 5.0

AŞÇ104U Beslenmenin Temel İlkeleri (TR) 0 + 0 5.0

AŞÇ106U Gastronomi ve Sürdürülebilirlik (TR) 0 + 0 5.0

AŞÇ201U Türk Mutfak Kültürü (TR) 0 + 0 5.0

AŞÇ205U Temel Mutfak Teknikleri (TR) 0 + 0 5.0
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Alan Dışı Seçmeli Dersler

Ders Kodu Ders Adı Teori +
Uygulama AKTS

AŞÇ213U Dünya Mutfakları (TR) 0 + 0 5.0

BİL111U Temel Bilgi Teknolojileri (TR) 0 + 0 5.0

BYA104U Modern Büro Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

BYA105U Bürolarda Temel Kavramlar (TR) 0 + 0 5.0

BYA106U İş Hayatında Standartlar (TR) 0 + 0 5.0

BYA203U Mesleki Yazışmalar (TR) 0 + 0 5.0

BYA204U İş Ortamında Protokol ve Davranış Kuralları (TR) 0 + 0 5.0

BYA205U Yönetici Asistanlığı (TR) 0 + 0 5.0

ÇEK205U Çalışma İlişkileri (TR) 0 + 0 5.0

ÇMH104U Toplantı ve Sunu Teknikleri (TR) 0 + 0 5.0

FOT101U Temel Fotoğrafçılık (TR) 0 + 0 5.0

FOT108U Film ve Video Yapımı (TR) 0 + 0 5.0

GKA105U Gıda Mevzuatı ve Kalite Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

HİT102U Halkla İlişkiler (TR) 0 + 0 5.0

HİT201U Halkla İlişkiler Uygulama Teknikleri (TR) 0 + 0 5.0

HİT207U Halkla İlişkilerde Güncel Kavramlar I (TR) 0 + 0 5.0

HİT208U Halkla İlişkilerde Güncel Kavramlar II (TR) 0 + 0 5.0

HİT210U Dijital Halkla İlişkiler (TR) 0 + 0 5.0

HİT301U Kurumiçi Halkla İlişkiler (TR) 0 + 0 5.0

HİT306U Sürdürülebilirlik ve Halkla İlişkiler (TR) 0 + 0 5.0

HİT401U Halkla İlişkiler Kampanya Analizi (TR) 0 + 0 5.0

İKT103U İktisada Giriş I (TR) 0 + 0 5.0

İLT102U Yeni İletişim Teknolojileri (TR) 0 + 0 5.0

İLT103U Halkla İlişkiler ve İletişim (TR) 0 + 0 5.0

İLT104U Etkili İletişim Teknikleri (TR) 0 + 0 5.0

İLT206U Dijital İletişim ve Yeni Medya (TR) 0 + 0 5.0

İLT402U Küreselleşme ve Kültürlerarası İletişim (TR) 0 + 0 5.0

İSG104U Çalışma Hayatında Bilişim, Belge Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

İSG207U İş Yaşamında Risk Etmenleri ve Yönetimsel Faktörler (TR) 0 + 0 5.0

İŞL118U İşletme İletişimi (TR) 0 + 0 5.0

İŞL201U İşletmelerde Sosyal Sorumluluk ve Etik (TR) 0 + 0 5.0

İŞL203U Girişimcilik ve İş Kurma (TR) 0 + 0 5.0
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Alan Dışı Seçmeli Dersler

Ders Kodu Ders Adı Teori +
Uygulama AKTS

İŞL212U Pazarlamaya Giriş (TR) 0 + 0 5.0

İŞY203U Yenilik Yönetimi (TR) 0 + 0 5.0

PSİ103U Psikoloji (TR) 0 + 0 5.0

PZL305U İnternet ve Mobil Pazarlama (TR) 0 + 0 5.0

SMY102U Sosyal Medya Platformları (TR) 0 + 0 5.0

TİC203U Dış Ticaretin Finansmanı ve Teşviki (TR) 0 + 0 5.0

TİC204U Elektronik Ticaret (TR) 0 + 0 5.0



Anadolu Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Programı 2026-2027 Öğretim Yılı Ders Kataloğu

https://abp.anadolu.edu.tr 5 / 28

DERS İÇERİKLERİ

ADY107U Arama Kurtarma Bilgisi ve Etik Değerler AKTS: 5,0
Arama Kurtarmaya Giriş; Arama Kurtarma Mevzuatı ve Ekipleri; Depremde Arama Kurtarma; Doğada ve Dağda
Arama Kurtarma; Sel ve Su Baskınlarında Arama Kurtarma; Endüstriyel ve Maden Kazaları ve Yangında Arama
Kurtarma Teknikleri; KBRN Olaylarından Korunma ve Müdahale Teknikleri; Etik Değerler

ADY107U ECTS: 5,0
Introduction to Search and Rescue; Search and Rescue Legislation and Teams; Earthquake Search and Rescue;
Search and Rescue in  Nature  and on the Mountain;  Search and Rescue in  Floods  and Floods;  Industrial
andSearch and Rescue Techniques in Mining Accidents and Fire; CBRN Prevention and Intervention Techniques;
Ethical Values

ADY109U Kent, Planlama ve Afet Risk Yönetimi AKTS: 5,0
Tarih İçinde Kentlerin Gelişimi: Kent, Yerleşik hayat, endüstri devrimi; Kent ve bölge planlama, Planlama türleri
ve  kademeleri;  Planlamada  Yerel  Yönetimlerin  Sorumlulukları:Yerel  yönetim  birimlerinin  kentlerin  ve
yerleşmelerin planlanmasındaki rolü, Yerel yönetimlerde plan uygulama süreci ve araçları; Planlama ve Afet Risk
Yönteminde Analiz ve Görsel Sunum: Verinin elde edilmesi ve analizi, Bilginin görsel sunumu; Afet Risk Yönetimi
Terminolojisi;  Türk  Kentlerinin  Afet  Geçmişi  ve  Tehlike  Profili:Kent  ve  afet;  Afet  Sakınım  Planlaması  ve
Uygulamaları: Küresel tehlike ve tehditler; Risk Yönetimi ve Kentlerin Gelişiminde Yeni Yaklaşımlar ve Kent
Kategoriler

ADY109U ECTS: 5,0
Development of Cities in History: City, settled life, industrial revolution; Urban and regional planning, Types and
stages of planning; Responsibilities of Local Governments in Planning: The role of local government units in the
planning of cities and settlements, Plan implementation process and tools in local governments; Analysis and
Visual Presentation in Planning and Disaster Risk Methods: Data acquisition and analysis, Visual presentation of
information; Disaster Risk Management Terminology; Disaster History and Hazard Profile of Turkish Cities: City
and disaster; Disaster Prevention: Global hazards and threats; New Approaches in Risk Management

ADY111U Temel Afet Bilgisi AKTS: 5,0
Temel Kavramlar ve Tehlike Sınıflaması:  Afetlerin Yol  Açtığı  Olumsuz Etkiler,  Afet İstatistikleri;  İklim Değişikliği
ve Uyum: İklim Değişikliğinin Nedenleri ve Sonuçları, İklim Değişikliğiyle Mücadele ve Uyum, İklim Değişikliği ve
Türkiye; Afetler ve Kitlesel Zayiat Olayları; Afet Müdahalesinde Güvenlik: Afet Müdahalesinde Olay Yeri Güvenliği
ve  Durumsal  Farkındalık;  Afet  Bilişimi  ve  İleri  Teknolojiler:  Afetlerde  Kullanılan  İleri  Teknolojiler  ve  Bilgi
Teknolojileri, Akıllı Şehirler; Afet ve Dirençlilik; Doğada Hayatta Kalma: Hayatta Kalma Gereksinimi, Hayatta
Kalma Hazırlığı ve Planı; Afet Türleri: Afet Veri Tabanları.

ADY111U ECTS: 5,0
Fundamental Concepts and Hazard Classification: The Negative Effects Caused by Disasters, Disaster Statistics;
Climate Change and Adaptation, Causes and Consequences of Climate Change, Combating Climate Change and
Adaptation, Climate Change and Türkiye; Disasters and Mass Casualty Events; Safety in Disaster Response:
Crime  Site  Security  and  Situational  Awareness  in  Disaster  Response;  Disaster  Informatics  and  Advanced
Technologies: Advanced Technologies and Information Technologies Used in Disasters, Smart Cities; Disaster
and  Resilience;  Survival  in  nature:  Survival  Requirement,  Survival  Preparedness  and  Planning;  Disaster
Classification: Disaster Databases.
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ADY114U Afet Psikolojisi ve Sosyolojisi AKTS: 5,0
Afet Psikolojisi Kapsamı; Afet Psikolojisinin Genel İlkeleri; Afetlerin Çocuklar Üzerindeki Etkileri; Afetlerin Ergenler
Üzerindeki  Etkileri;  Afetlere  Müdahale  Yaklaşımları;  Afetlerin  Yetişkinler  Üzerindeki  Etkileri  ve  Destek
Yaklaşımları; Afet Sosyolojisi: Araştırmalarda Metodolojik Sayıltılar ve Tarihçe; Afetler ve Toplumsal Cinsiyet;
Afetler, Çocuklar, Gençler ve Yaşlılar; Afetler, Kültür ve Toplumsal Değişme; Afetlerin İktisadi Etkileri; Afetlerin
Toplumsal Etkileri.

ADY114U ECTS: 5,0
The Scope of the Psychology of Disaster; Main Principles of the Psychology of Disaster; The Effects of Disasters
on Children; The Effects of Disasters on Teenagers; Response Approaches to Disasters; The Effects of Disasters
on Adults and Support Approaches; Sociology of Disasters: Methodological Assumptions and Disaster Literature;
Disasters and Gender; Disasters, Children, Teenagers and Elder People; Disasters, Culture and Social Change;
Economic Effects of Disasters; Social Effects of Disasters.

ADY201U Acil Durum ve Afet Yönetimi Planları AKTS: 5,0
Acil  Durum  ve  Afet  Yönetimi  Planları,  Acil  Durum  ve  Afet  Yönetimi  Planları  Mevzuatı,  Tehlike  ve  Risk
Değerlendirmesi, Türkiye ve İl Afet Müdahale Planları, Hastane Afet ve Acil Durum Planı, Okul Afet ve Acil Durum
Yönetimi Planları, Yerel Düzey Sağlık Afet ve Acil Durum Planları, İşyeri Acil Durum Planları Öğrenme Çıktıları

ADY201U ECTS: 5,0
Emergency and Disaster Management Plans, Emergency and Disaster Management Plans Legislation, Hazard
and Risk Assessment, Turkey and Provincial Disaster Response Plans, Hospital Disaster and Emergency Plan,
School  Disaster  and  Emergency  Management  Plans,  Local  Level  Health  Disaster  and  Emergency  Plans,
Workplace Emergency Plans Learning Outcomes

ADY206U Afet Ekonomisi ve Sigortacılığı AKTS: 5,0
Ekonominin  Temel  Kavramları;  Makroekonominin  Genel  İlkeleri;  Mikroekonominin  Genel  İlkeleri;  Afetlerin
Ekonomi  Üzerindeki  Doğrudan  Etkileri;  Afetlerin  Dolaylı  ve  İkincil  Ekonomik  Etkileri;  Afetlerde  Uygulanan
Ekonomi Politikaları; Risk Yönetimi ve Sigorta; Doğal Afet Sigortaları

ADY206U Disaster Economics and Insurance ECTS: 5,0
Basic Concepts of Economics; General Principles of Macroeconomics; General Principles of Microeconomics;
Direct  Effects  of  Disasters  on  the  Economy;  Indirect  and  Secondary  Economic  Effects  of  Disasters;  Economic
Policies in Disasters; Risk Management and Insurance; Natural Disaster Insurances

ADY212U Acil Çağrı Yönetimi AKTS: 5,0
Acil  Çağrı,  Acil  Çağrı  Hizmeti,  Acil  Çağrı  Merkezi,  Yangın  Söndürme  Hizmeti,  Güvenlik  Hizmeti,  Güvenlik
Kurumları,  Fiziki Yapı, Haberleşme Araçları,  Telsiz Sistemleri,  Stres, Stres Faktörleri,  Stres Yönetimi, Zaman
Yönetimi, Zaman Tuzakları, Tek Numara, 112 Acil Çağrı Merkezi Müdürlüğü, Gereksiz Arama, Asılsız İhbar, Çoklu
Müdahale, Kriz Yönetimi, Acil  Yardım İhbar Sistemi, Haberleşme İlkeleri,  Çağrı Merkezi Sorunları,  Medya ve
Sosyal Medyada Kriz Yönetimi, 112 Acil Çağrı Numarası, Avrupa Tek Acil Çağrı Numarası Uygulaması, Kitlesel
Olaylar, Tehlikeli Maddeler, Endüstriyel Kazalar
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ADY212U ECTS: 5,0
Emergency  Call,  Emergency  Call  Service,  Emergency  Call  Center,  Fire  Fighting  Service,  Security  Service,
Security Institutions, Physical Structure, Communication Tools, Radio Systems, Stress, Stress Factors, Stress
Management,  Time  Management,  Time  Traps,  Single  Number,  112  Emergency  Call  Center  Directorate,
Unnecessary  Calls,  False  Reports,  Multiple  Interventions,  Crisis  Management,  Emergency  Aid  Notification
System, Communication Principles, Call Center Problems, Crisis Management in Media and Social Media, 112
Emergency Call  Number,  European Single Emergency Call  Number Application,  Mass Incidents,  Hazardous
Materials, Industrial Accidents

ADY216U Sürdürülebilir Kentsel Dayanıklılık AKTS: 5,0
"Kentsel Sorunlar: Afet riskleri,  Hızlı  kentleşme, Kalkınma tercihleri,  Çevresel degredasyon, İklim değişikliği,
doğa ve insan kaynaklı tehlikeler; Dayanıklılık Kavramının Gelişimi: Sürekli Artan ve Çeşitlenen Kentsel Sorunlar,
Hasar  Görebilirlik,  Kaynak  Tüketimi,  Ekolojik  Denge;  Küresel  Ajandalar:  Sendai  Çerçevesi,  Addis  Ababa,
Sürdürülebilirlik  Kalkınma Amaçları,  Paris  İklim Anlaşması,  İnsanlık  Zirvesi,  Habitat;  Kentsel  Dayanıklılık  ve
Sürdürülebilir Gelişim; Uluslararası Dirençli Kent Çerçeve ve Araçları: Birleşmiş Milletler, Dünya Bankası ve 100
RC (Resilient Cities); Mega Kentlerin Dayanıklılık ve Sürdürülebilirlik ile İlgili Stratejik Planları."

ADY216U Yok ECTS: 5,0
Urban Problems: Disaster risks, Rapid urbanization, Development choices, Environmental degradation, Climate
change, natural and man-made hazards; Development of the Concept of Resilience: Increasing and Diversifying
Urban Problems, Vulnerability, Resource Consumption, Ecological Balance; Global Agendas: Sendai Framework,
Addis Ababa, Sustainability Development Goals, Paris Climate Agreement, Humanity Summit, Habitat; Urban
Resilience and Sustainable Development; International Resilient City Framework and Tools: United Nations,
World Bank and 100 RC (Resilient Cities); Strategic Plans of Mega Cities on Resilience and Sustainability.

ALM101U Almanca I AKTS: 3,0
Almanca I: Selamlaşmak ve vedalaşmak, Kendini ve başkalarını tanıtmak, Hâl hatır sormak, Bir kişiyi resmî bir
ortamda tanıtmak, Mesleğini söylemek, Aile hakkında konuşmak, Uyruğunu ve dilini söylemek, Saati söylemek,
Hafta sonu aktiviteleri  planlamak, Yiyeceklerin adlarını söylemek, Bir şeyi ödünç istemek, Fikrini söylemek,
Adres  sormak  ve  bir  yol  tarifini  anlamak,  Yönergeler  /  talimatlar  vermek,  Randevulaşmak,  Bir  sorunu  dile
getirmek, Bir çalışma planını anlamak, Günün nasıl geçtiği ile ilgili konuşmak, Kampanyaları ve fiyatları anlamak,
Kasada şikayetlerini dile getirmek.

ALM101U German I ECTS: 3,0
German I: Greetings and goodbyes,Introducing yourself and others, Introducing oneself, Introducing someone in
a formal setting, Talking about a family, Talking about family, Saying your nationality and language, Telling the
time, Planning weekend activities, Names of food, Borrowing something, Asking for an opinion, Asking for an
address  and  understanding  directions,  Giving  directions/instructions,  Making  an  appointment,  Raising  a
problem,  Understanding a  work  plan,  Talking  about  how the day was  going,  Understanding offers  and prices,
Expressing complaints at the checkout.

ALM102U Almanca II AKTS: 3,0
Gefallen  /  Missfallen  ausdrücken,  einen  Vorschlag  annehmen  /  ablehnen,  Schilder  verstehen,  Netzpläne
lesenüber Sport und Sportergebnisse sprechen, sich verabreden, Mitteilungen aus der Schule verstehen , in
einem Gespräch zustimmen, widersprechen, nachfragen, nach einem Auftrag fragen, ein Fest organisieren,
Kommunikationsmittel und -gewohnheiten beschreiben, Angebote vergleichen, Anzeigen am Schwarzen Brett
verstehen,  eine  Berufsbiografie  schreiben,  über  verschiedene  Kulturen  sprechen,  über  eigene  Erfahrungen
diskutieren, über Lebensmodelle sprechen, einen literarischen Text lesen, Gegenstände beschreiben, einen
Vorgang erklären
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ALM102U German II ECTS: 3,0
Gefallen  /  Missfallen  ausdrücken,  einen  Vorschlag  annehmen  /  ablehnen,  Schilder  verstehen,  Netzpläne
lesenüber Sport und Sportergebnisse sprechen, sich verabreden, Mitteilungen aus der Schule verstehen , in
einem Gespräch zustimmen, widersprechen, nachfragen, nach einem Auftrag fragen, ein Fest organisieren,
Kommunikationsmittel und -gewohnheiten beschreiben, Angebote vergleichen, Anzeigen am Schwarzen Brett
verstehen,  eine  Berufsbiografie  schreiben,  über  verschiedene  Kulturen  sprechen,  über  eigene  Erfahrungen
diskutieren, über Lebensmodelle sprechen, einen literarischen Text lesen, Gegenstände beschreiben, einen
Vorgang erklären

AŞÇ101U Gastronominin Temelleri AKTS: 5,0
Gastronominin Temel Kavramları; Gastronomi Disiplini ve İlişkileri; Gastronomi ve Din: İlahi Olmayan Dinler ve
Gastronomi, İlahi Dinler ve Gastronomi; Gastronomi ve Sanat: Sanatta Gastronomi Öğelerinin Kullanımı, Tasarım
ve Tabak Sunumu, Gastronomi ve Yaratıcılık İlişkisi; Gastronomi ve Tarım; Gastronomi ve Antropoloji: Beslenme
Antropolojisi; Gastronomi ve Sosyoloji; Gastronomi ve Coğrafya.

AŞÇ101U ECTS: 5,0
Fundamental Terms of Gastronomy; Gastronomy Discipline and Relations; Gastronomy and Religion: Non-Divine
Religions and Gastronomy, Divine Religions and Gastronomy; Gastronomy and Art: Use of Gastronomy Elements
in  Art,  Design and Plate  Presentation,  Relationship  between Gastronomy and Creativity;  Gastronomy and
Agriculture; Gastronomy and Anthropology: Nutritional Anthropology; Gastronomy and Sociology; Gastronomy
and Geography.

AŞÇ104U Beslenmenin Temel İlkeleri AKTS: 5,0
Beslenme ve Günümüz Beslenme Eğilimleri: Beslenme Eğilimleri ve Alışkanlıkları; Beslenmenin Önemi: Yetersiz
ve  Dengesiz  Beslenme,  Yeterli  ve  Dengeli  Beslenme;  Besin  Ögeleri  I:  Proteinler,  Lipitler,  Karbonhidratlar,
Vitaminler; Besin Ögeleri II: Su, Mineraller, Asit-Baz-Tuzlar; Besinlerin Enerji Değerleri: Enerji Birimi, Vücudun
Enerji Dengesi; Başlıca Besin Grupları: Etler, Süt ve Ürünleri, Sebze ve Meyveler, Yağlar; Özel Durumda Olanların
Beslenmesi: Gebe ve Emzikliler, Çocuklar, Yaşlılar, İşçiler, Sporcuların Beslenmesi; Beslenme Eğitimi: Beslenme
Sorunları  ve  Nedenleri,  Beslenme  Eğitim  Süreci,  Özel  Durumlarda  Olanların  Beslenme  Eğitimi,  Toplumun
Beslenme Eğitimi

AŞÇ104U ECTS: 5,0
Nutrition and Nowadays Trends of Nutrition: Instructions of nutrition and Habits of nutrition; The Importance of
Nutrition: Inadequate and Unbalanced Nutrition, Adequate and Balanced Nutrition; Food Elements I: Proteins,
Lipids,  Carbohydrates,  Vitamins;  Food Elements II:  Water,  Minerals,  Acid-Base-Salts;  The Energy Values of
Foods; Energy Unit, Energy Balance of the Body; Major Food Groups: Meats, Milk and Products, Vegetables and
Fruits, Oils; Nutrition of Persons with Special Situations: Nutrition of Pregnant and Lactating, Children, Elderly,
Workers,  Athletes;  Nutrition Education:  Nutrition Problems and Causes,  Nutrition Education of  People with
Special Situations

AŞÇ106U Gastronomi ve Sürdürülebilirlik AKTS: 5,0
Sürdürülebilirlik  Kavramı;  Sürdürülebilir  Gastronomi,  Sürdürülebilir  Gıda,  Bilim  ve  Yenilikçi  Teknolojilerin
Sürdürülebilir Gastronomiye Etkileri; Üç Boyutlu Gıda Yazımı, Robotlarla Gıda Üretimi, Mutfak Açık Oluyor Projesi,
Yöresel Mutfakların Rolü ve Örnekler; Coğrafi İşaret, Gastronomi Müzeleri, Sürdürülebilir Restoran Uygulamaları;
Sürdürülebilir Restoran Kavramı, Sürdürülebilirlik Sertifikaları, İnsan Sağlığı ve Politikaları; Gıda Politikaları, Gıda
Rejimler, Gıda Güvenliği, Sürdürülebilir Beslenme Modelleri, Yavaş Hareketi, Gastroekoloji
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AŞÇ106U ECTS: 5,0
Sustainability  Concept;  Sustainable  Gastronomy,  Sustainable  Food,  Effects  of  Science  and  Innovative
Technologies  on  Sustainable  Gastronomy;  Three  Dimensional  Food  Writing,  Food  Production  with  Robots,
Kitchen is Open Project, Role of Local Kitchens and Examples; Geographical Indication, Gastronomy Museums,
Sustainable  Restaurant  Practices;  Sustainable  Restaurant  Concept,  Sustainability  Certificates,  Human  Health
and  Policies;  Food  Policies,  Food  Regimes,  Food  Safety,  Sustainable  Nutrition  Models,  Slow  Movement,
Gastroecology

AŞÇ201U Türk Mutfak Kültürü AKTS: 5,0
Türk Mutfağı’nın Tarihsel Gelişimi; Orta Asya Selçuklu ve Beylikler Dönemi Türk Mutfak Kültürü; Osmanlı Dönemi
Türk Mutfak Kültürü; Cumhuriyet Dönemi Türk Mutfak Kültürü: Alaturka-alafranga mutfak, Modern sofra adabı,
Lokanta-restoranların gelişimi; Bölgelere Göre Türk Mutfak Kültürü; Türk Mutfak Kültürü ile Diğer Mutfakların
Etkileşimi; Türk Mutfak Kültürü Bağlamında Geleneksel Mekanlar Yiyecek ve İçecekler; Türk Mutfağından Yemek
Örnekleri.

AŞÇ201U ECTS: 5,0
Historical Development of Turkish Cuisine; Culinary Culture of the Seljuks; Ottoman Cuisine; Turkish Cuisine in
Republic Period: Alaturka - European style cuisine, Modern table manners, The development of restaurants;
Regional Cuisines of Turkey; Interaction of Turkish Cuisine with other cuisines; Traditional Food and Drinks and
Traditional Food and Drinks Venues in the Context of Turkish Culinary Culture; Selected Examples from Turkish
Cuisine.

AŞÇ205U Temel Mutfak Teknikleri AKTS: 5,0
Temel Mutfak Bilgileri: Temel mutfak bilgileri, Doğrama yöntemleri, Pişirme, Uluslararası terimler; Besin İşleme
ve Saklama Yöntemleri: Besin maddelerinin işlenmeye hazırlanması, Besin işleme ve saklama yöntemleri; Soslar
ve Çorbalar: Stoklar, Soslar, Çorbalar; Et ve Et Ürünleri: Etin genel özellikleri, Hazırlanması ve saklanması, Et
ürünleri;  Sebze  ve  Meyveler:  Yapısı,  Besin  değeri,  Hazırlanması,  Pişirilmesi;  Aperatifler/Garnitürler:  Aperatif  ve
garnitür türleri; Kuru Baklagiller ve Tahıllar: Baklagiller ve tahıl çeşitleri, Hazırlama, Yemek hazırlama; Ekmek ve
Unlu Mamuller: Bileşenleri, Hamur çeşitleri.

AŞÇ205U ECTS: 5,0
Introduction to Culinary: Basic principles, Cutting techniques, Cooking, Intrernational terminology; Food Product
Handling and Storage: Preparing food for handling, Food product handling and storage; Sauces and Soups:
Stocks, Sauces, Soups; Meat and Meat Products: Basic characteristics of meat, handling and storage, meat
products;  Vegetables and Fruits:  Texture,  Nutritive value,  Preparing,  Cooking;  Appetizer/Garnish:  Types of
appetizers and garnis; Legumes and Grains: Types of legumes and grains, Preparing; Bread and Baked Products:
Ingredients, Flour types.

BİL111U Temel Bilgi Teknolojileri AKTS: 5,0
Temel Kavramlar: Bilgi hiyerarşisi ve ön plana çıkan temel kavramlar, Yazılım ve işlevleri; Bilgisayar Donanımı:
Girdi-çıktı birimleri, Sistem birimleri; İşletim Sistemleri: İşletim sisteminin temel özellikleri, Yaygın kullanılan
işletim sistemleri; Kelime İşlemciler: Arayüz ve temel işlevler, Metin düzenleme ve biçimlendirme özellikleri;
İşlem Tabloları: Arayüz ve temel işlemler, Veri girişi ve düzenleme; Sunum Teknolojileri: Sunumlara genel bakış,
Sunum araçlarıyla çalışmak; Veri Tabanı Yönetim Sistemleri: Veri tabanı temelleri, İlişkisel veri tabanı yönetim
sistemleri; Çoklu Ortam Araçları: Çoklu ortamın kuramsal temelleri, Görsel içeriklerin tasarımı.
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BİL111U Basic Information Technologies ECTS: 5,0
Basic Concepts: Information hierarchy and key concepts, Software and its functions; Computer Hardware: Input-
output  units,  System units;  Operating  Systems:  Basic  features  of  an  operating  system,  Commonly  used
operating systems;  Word Processors:  Interface and basic  functions,  Text  editing  and formatting features;
Spreadsheets: Interface and basic operations, Data entry and editing; Presentation Technologies: Overview of
presentations,  Working  with  presentation  tools;  Database  Management  Systems:  Database  fundamentals,
Relational database management systems; Multimedia Tools: Theoretical foundations of multimedia, Design of
visual content.

BSİ101U Bankacılık ve Sigortacılığa Giriş AKTS: 6,0
Finansal  Sistem  ve  Bankalar:  Finansal  aracılık  ve  finansal  kurumlar,  Bankaların  ekonomideki  fonksiyonları;
Bankacılık İşlemleri ve Banka Türleri; Dünya’da ve Türkiye’de Bankacılığın Gelişimi; Türk Finans Sektöründe
Bankacılık  Sistemi:  Bankaların  faaliyetleri,  Bankaların  görünümü;  Bankacılıkta  ve  Sigortacılıkta  Risk;
Sigortacılığın Genel İlkeleri ve Yapısı; Dünya’da ve Türkiye’de Sigortacılığın Gelişimi; Türk Finans Sektöründe
Sigortacılık Sistemi.

BSİ101U ECTS: 6,0
Financial System and Banks: Financial intermediation and financial institutions, Functions of banks in economy;
Banking Transactions and Types of Banks; Development of Banking in the World and in Turkey; Banking System
in Turkish Finance Sector: Activities of Banks, View of Banks; Risk in Banking and Insurance; General Principles
and Structure of Insurance; Development of Insurance in the World and in Turkey; Insurance System in Turkish
Finance Sector.

BSİ102U Bankacılık Hizmet Ürünleri AKTS: 6,0
Bankacılıkta Mevduat ve Kredi İşlemleri; Ticari Senetlere Dayalı Bankacılık Hizmetleri; Para Aktarım Hizmetleri
ve Ödeme Sistemleri; Bankalarda Servet Yönetimi, Saklama Hizmetleri ve Yatırım Fonları; Bankacılıkta Finansal
Yatırım Hizmetleri;  Elektronik Bankacılık ve Banka Kartları;  Bankalarda Kambiyo, Dış Ticaret ve Sigortacılık
Hizmetleri; Bankacılıkta Genel Uygulama Kuralları ve İlkeleri.

BSİ102U ECTS: 6,0
Deposit and Credit Transactions in Banking; Banking Services Based on Commercial Notes; Money Transfer
Services and Payment Systems; Wealth Management, Custody Services and Mutual Funds in Banks; Financial
Investment Services in Banking; Electronic Banking and Bank Cards; Foreign Exchange, Foreign Trade and
Insurance Services in Banks; General Practice Rules and Principles in Banking.

BSİ201U Bankalarda Kredi Yönetimi AKTS: 7,0
Bankacılık  ve  Kredi  Ortamı;  Bankalarda  Kredi  Yönetimi  ve  Kredilendirmenin  Organizasyonel  Yapısı;  Kredi
Değerlendirme Süreci, Mali Tahlil ve Kredi Hesaplamaları; Nakdi Krediler: Ticari Krediler; Nakdi Krediler: Bireysel
Krediler; Gayrinakdi Krediler; Sorunlu Krediler ve Takibi; Bankacılıkta Risk Yönetimi ve Kredi Riski.

BSİ201U ECTS: 7,0
Banking and Credit Environment; Credit Management in Banks and Organizational Structure of Lending; Credit
Evaluation Process, Financial Analysis and Credit Calculations; Cash Loans: Commercial Loans; Cash Loans:
Personal Loans; Non-Cash Loans; Non-performing Loans and Follow-up; Risk Management and Credit Risk in
Banking..
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BSİ203U Hayat Sigortaları ve Bireysel Emeklilik Sistemi AKTS: 7,0
Sosyal Güvenlik Sisteminin Yapısı ve Gelişimi; Hayat Sigortaları: Kavramsal Çerçevesi ve Tarihsel Gelişimi; Hayat
Sigortaları Mevzuatı; Türkiye’de Hayat Sigortaları Uygulamaları; Hayat Sigortası Ürünleri ve Fiyatlandırma; Özel
Emeklilik Fonları: Kavramsal Çerçevesi ve Tarihsel Gelişimi; Türkiye’de Bireysel Emeklilik Uygulamaları; Bireysel
Emeklilik Sistemi Yasal Mevzuatı.

BSİ203U ECTS: 7,0
Structure and Development of Social Security System; Life Insurance: Conceptual Framework and Historical
Development; Life Insurance Legislation; Life Insurance Practices in Turkey; Life Insurance Products and Pricing;
Private Pension Funds: Conceptual Framework and Historical Development; Private Pension Practices in Turkey;
Private Pension System Legislation.

BSİ204U Hayat Dışı Sigortalar AKTS: 6,0
Hayat  Dışı  Sigortacılığın  Finans  Sistemimizdeki  Yeri:  Sigorta  kavramı  ve  gelişimi,  Sigorta  sektörünün  finansal
piyasalardaki yeri; Yangın ve Doğal Afet Sigortaları; Kara Araçları (Kasko) Kaza ve Nakliyat Sigortaları; Genel
Zararlar ile İlgili Sigortalar; Sorumluluk Sigortaları; Sağlık Sigortaları; Kredi, Hukuksal Koruma ve Finansal Kayıp
Sigortaları; Dijitalleşme ve Siber Risklerin Sigorta Kapsamına Alınması.

BSİ204U ECTS: 6,0
The Place of Non-Life Insurance in Our Financial System: The concept and development of insurance, The place
of  the  insurance  sector  in  financial  markets;  Fire  and  Natural  Disaster  Insurances;  Land  Vehicles  (Casco)
Accident  and  Transport  Insurances;  Insurances  Related  to  General  Damages;  Liability  Insurances;  Health
Insurances; Credit, Legal Protection and Financial Loss Insurances; Digitalization and Insuring Cyber Risks.

BSİ210U Banka ve Sigorta Muhasebesi AKTS: 7,0
Bankaların  Sınıflandırılması;  Bankaların  Denetimi;  Bankalarda  Muhasebe  Sistemi;  Mevduat  Toplama  Yoluyla
Kaynak  Sağlama İşlemleri  ve  Muhasebeleştirilmesi;  Merkez  Bankası  Yoluyla  Kaynak  Sağlama İşlemleri  ve
Muhasebeleştirilmesi; Kredi İşlemlerinin Muhasebeleştirilmesi; Senet Tahsil İşlemleri ve Muhasebeleştirilmesi;
Banka İşletmelerinde Dönem Sonu İşlemleri;  Banka İşletmelerinin Finansal  Tabloları;  Sigorta İşletmelerinde
Değerleme;  Sigorta  İşletmelerinde  Muhasebe  Sistemi;  Sigorta  İşlemlerinin  Muhasebeleştirilmesi;  Reasürans
İşlemlerinin  Muhasebeleştirilmesi;  Sigorta  İşletmelerinde  Dönem Sonu  İşlemleri;  Teknik  Karşılıklar;  Sigorta
İşletmelerinin Finansal Tabloları.

BSİ210U ECTS: 7,0
Classification of Banks; Supervision of Banks; Operations and Accounting for the Provision of Resources through
the Collection of Deposits; Operations and Accounting for the Provision of Resources through the Central Bank;
Accounting of Credit Transactions; Collection and Accounting of Promissory Notes; End-of-Period Transactions in
Bank Enterprises; Financial Statements of Bank Enterprises; Valuation of Insurance Enterprises; The Accounting
System of  Insurance Enterprises;  Reasürans İşlemlerinin Muhasebeleştirilmesi;  End-of-Term Transactions in
Insurance Enterprises; Technical Provisions; Financial Statements of Insurance Companies.

BYA104U Modern Büro Yönetimi AKTS: 5,0
Modern Bürolarda Yönetim; Modern Büro Uygulamaları: Büro sistemleri,  Belge yönetimi, Zaman ve toplantı
yönetimi; Modern Büroların Tasarımı ve Düzeni; İş Ahlakı: Temel kavramlar, Ahlaki düşüncenin gelişimi, Çok
kültürlü global şirketler ve iş ahlakı; Bürolarda Sosyal Medya: Sosyal medya kullanım politikaları, İş hayatında
sosyal medyanın etkisi ve rolü; Modern Bürolarda İletişim Yönetimi; Değişen İş Hayatı Start Up’lar: Start Up’ların
özellikleri, Start Up’larda iş modelleri, Start Up’larda strateji; Geleceğin İş Hayatı: İş hayatında dijitalleşme,
otomasyon, robotlar ve yapay zekâ, Sanal büro organizasyonları.
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BYA104U ECTS: 5,0
Management in Modern Offices; Modern Office Applications: Office systems, Document management, Time and
meeting management; Design and Layout of Modern Offices; Business Ethics: Basic concepts, Development of
moral thinking, Multicultural global companies and business ethics; Social Media in Offices: Social media usage
policies,  Effect  and  role  of  social  media  in  business  life;  Communication  Management  in  Modern  Offices;
Changing Business Life Start-Ups: Features of Start-Ups, Business models in Start-Ups, Strategy in Start-Ups;
Business Life of the Future: Digitalization, automation, robots and artificial  intelligence in business life,  Virtual
office organizations.

BYA203U Mesleki Yazışmalar AKTS: 5,0
Mesleki Yazışmalar İlişkin Genel Bilgiler; Resmi Yazılar; Resmi Yazı Türleri; İş Yazıları Kavramı; İş Yazıları Amacı;
İş Yazılarının Önemi; Özel Yazıların Kullanım Amaçları; Özel Yazıların Özellikleri; Form Kavramı; Formların Amacı;
Formların Özellikleri; Raporların Genel Özellikleri; Raporların Hazırlama Süreci; Belge Kavramı; Belge Türleri;
Belge Özellikleri; Belge Yönetimi; Elektronik Yazışmalar.

BYA203U ECTS: 5,0
General  Information on Professional  Correspondence;  Official  Writings;  Official  Fonts;  The Concept of  Business
Letters;  Purpose of  Business Letters;  Importance of  Business Letters;  Purposes of  Use of  Special  Articles;
Characteristics of Special Articles; Form Concept; Purpose of Forms; Properties of Forms; General Features of
Reports; Preparation Process of Reports; Document Concept; Document Types; Document Properties; Document
Management; Electronic Correspondence.

BYA204U İş Ortamında Protokol ve Davranış Kuralları AKTS: 5,0
Görgü ve Protokol Kavramı; Protokol İlkeleri ve Türleri; Sosyal Yaşamda ve İş Yaşamında Davranış Biçimleri ve
Protokol;  Sözlü ve Yazılı  İletişimde Protokol;  Sözsüz İletişimde Davranış ve Protokol;  Kurumsal Etkinliklerde
Protokol; Yönetsel Davranış Protokolü; Yönetici Asistanının Uygulaması Gereken Protokol Kuralları ve Davranış
Biçimi.

BYA204U ECTS: 5,0
The Concept of Etiquette and Protocol; Protocol Principles and Types; Types of Behavior and Protocol in Social
and  Business  Life;  Protocol  in  Oral  and  Written  Communication;  Behavior  and  Protocol  in  Nonverbal
Communication; Protocol in Institutional Events; Managerial Behavior Protocol; Protocol Rules and Behavior to
be Followed by the Executive Assistant.

BYA205U Yönetici Asistanlığı AKTS: 5,0
Sekreterlik ve Yönetici Asistanlığı; Başarılı Bir Sekreterin Kişisel ve Mesleki Özellikleri: Başarılı bir sekreterin
temel özellikleri, Sekreterde bulunması gereken temel kişilik özellikleri, Sekreterin mesleki özellikleri; Yönetici
Asistanlarının Görev ve Sorumlulukları; Yönetici ile Ortak Çalışma-Takım Çalışması; Telefonda Etkin İletişim;
Kişisel İmaj Yönetimi Giyimde Başarı Faktörleri; Profesyonellik ve Etik; İş Yaşamı ve Kişisel Gelişim Stratejileri.

BYA205U ECTS: 5,0
Secretarial and Executive Assistantship; Personal and Professional Characteristics of a Successful Secretary:
Basic characteristics of a successful secretary, Basic personality traits that a secretary should have, Professional
characteristics  of  the secretary;  Duties  and Responsibilities  of  Executive Assistants;  Cooperation with  the
Manager-Teamwork;  Effective  Communication  on  the  Phone;  Personal  Image  Management-Success  Factors  in
Clothing; Professionalism and Ethics; Business Life and Personal Development Strategies.



Anadolu Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Programı 2026-2027 Öğretim Yılı Ders Kataloğu

https://abp.anadolu.edu.tr 13 / 28

ÇEK205U Çalışma İlişkileri AKTS: 5,0
Çalışma İlişkileri: Ekonomide aktörler, Çalışma ilişkilerinin tanımı ve ilgili kavramlar; Çalışma İlişkilerinin Tarihsel
Gelişimi: Çalışma ilişkilerinin dünyada ve Türkiye'de tarihsel gelişimi; Bireysel Çalışma İlişkilerinin Kurulması: İş
sözleşmesi;  Üçlü  çalışma ilişkileri;  Bireysel  Çalışma İlişkilerinin  Düzenlenmesi:  Ücrete  ilişkin  düzenlemeler;
Çalışma şekilleri; Bireysel Çalışma İlişkilerinin Sona Ermesi: İş sözleşmesinin sona ermesi ve hukuki sonuçları;
Toplu  Çalışma  İlişkilerinin  Tarafları:  Sendika  kavramı;  Toplu  Pazarlık  ve  Toplu  İş  Sözleşmesi:  Türkiye’de  toplu
pazarlığın gelişim süreci; Toplu İş Uyuşmazlıkları ve Çözüm Yolları: Toplu iş uyuşmazlığı kavramı

ÇEK205U Labour Relations ECTS: 5,0
Labor Relations: Actors in the economy, Basic concepts of labor relations; Historical Development of Labor
Relations:  Development  of  labor  relations  in  the  world  and  in  Turkey;  Constructing  of  Individual  Labor
Agreement: Bileteral and triple labor aggrements; Designing of Individual Labor Agreement: Regulations related
to  wage,  Forms  of  labor  relationship;  Termination  of  Individual  Labor  Agreement:  Legal  outcomes  of  a
termination of individual labor agreement; Collective Labor Relations: The concept of a union; Application of
collective  aggreement:  Development  of  collective  aggreement  in  Turkey;  Collective  Labour  Disputes  and
Resolution: Concept of an dispute

ÇMH104U Toplantı ve Sunu Teknikleri AKTS: 5,0
Toplantı Kavramı ve Toplantı Türleri; Toplantı Öncesi Planlama; Toplantıların Yürütülmesi ve Toplantı Sonrası
Takip; Sanal Toplantılar ve Teknoloji; Toplantı Sürecinin Dinamikleri; Grupları Anlamak ve Grup Yönetimi; Etkili
Sunuşlar ve Özellikleri; Bilginin Görsel Sunumu.

ÇMH104U Meeting and Presentation Techniques ECTS: 5,0
Meeting Concept and Meeting Types; Pre-Meeting Planning; Conducting Meetings and Post-Meeting Follow-up;
Virtual Meetings and Technology; Dynamics of Meeting Process; Understanding Groups and Group Management;
Effective Presentations and Their Characteristics; Visual Presentation of Information.

FİN102U Finans Matematiği AKTS: 5,0
Yüzde, Maliyet ve Kâr Hesaplamaları, Oran ve Orantı; Basit Faiz ve Basit İskonto: Faizin tanımı ve önemi, Basit
faizin  hesaplanması,  Dış  faiz,  İskontonun dış  iskonto yöntemine göre hesaplanması,  İskontonun iç  iskonto
yöntemine göre hesaplanması, Eşdeğer senetler, Senetlerin birleştirilmesi; Bileşik Faiz ve Bileşik İskonto: Bileşik
faiz hesaplamaları,  Nominal ve ve efektif  faiz, Enflasyon ve faiz; Anüitelerde Gelecek Değer: Normal anüiteler,
peşin  anüiteler;  Anüitelerde  Bugünkü  Değer:  Geciktirilmiş  Anüiteler,  Daimi  Anüiteler;  Borç  Ödemeleri;
Tahvillerde Değerleme; Hisse Senetlerinin Değerleme.

FİN102U Financial Mathematics ECTS: 5,0
Percentage, Cost and Profit Calculations, Ratio and Proportion; Simple Interest and Simple Discount: Definition
and importance of interest, Calculation of simple interest, External interest, Calculation of discount according to
the external discount method, Calculation of the discount according to the internal discount method, Equivalent
bills, Combining bills; Compound Interest and Compound Discount: Compound interest calculations, Nominal
and  effective  interest;  Future  Value  of  Annuities:  Normal  annuities,  advance  annuities;  Present  Value  of
Annuities: Delayed Annuities, Permanent Annuities; Debt Payments; Valuation of Bonds; Valuation of Stocks.
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FİN104U Finansal Kurumlar AKTS: 5,0
Finansal  Sistem ve  Finansal  Kurumların  Rolü:,  Para  yaratan  finansal  kurum,  Para  yaratmayan  finansal  kurum;
Finansal Piyasalarda Denetleyici ve Düzenleyici Kurumlar: Sermaye piyasası kurulu, Bankacılık düzenleme ve
denetleme kurulu, Tasarruf mevduatı sigorta fonu,; Merkez Bankacılığı: Fiyat istikrarı, Finansal istikrar; Mevduat
Bankaları: Yabancı kaynak, Öz kaynak, Kaydi para; Kalkınma ve Yatırım Bankaları: Yatırım bankacılığı, Kalkınma
bankacılığı;  Faktoring,  Finansal  Kiralama,  Finansman,  Varlık  Yönetim Şirketleri:  Faktoring,  Leasing;  Sigorta
Şirketleri ve Bireysel Emeklilik Şirketleri: Reasürans, Konservasyon,; Bankacılıkta Risk ve Performans: Bankacılık
riskleri.

FİN104U Financial Institutions ECTS: 5,0
The Role of Financial Systems and Financial Institutions: Depository institutions, Nondepository institutions;
Controller  and Coordinator  Instutions in  Financial  Markets:  Capital  markets board,  Banking regulation and
supervison of agency, Savings deposit insurance fund, Central Banking: Price stability Financial stability; Deposit
Banking: Borrowed fund, Bank capital, Bank Money; Development and Investment Banking: Investment banking,
Development  banking;  Factoring,  Finance  Companies,  Asset  Management  Companies:  Factoring,  Leasing;
Insurance Companies and Individual Pension Companies: Reinsuarance, Conservation; Risk and Performance in
Banking: Bank risks.

FİN401U Finansal Yönetim AKTS: 5,0
Finansal  Yönetime  Giriş:  Finansal  yönetimin  önemi,  Yasal  ve  finansal  çevre;  Paranın  Zaman Değeri:  Basit  faiz
hesaplamaları, Bileşik faiz hesaplamaları, Anüite hesaplamaları; Finansal Analiz: Finansal analiz türleri, Finansal
analiz teknikleri; Finansal Planlama ve Denetim; Finansman Kaynakları: Kısa vadeli fon kaynakları, Orta vadeli
fon kaynakları, Uzun vadeli fon kaynakları; Sermaye Maliyeti; Çalışma Sermayesi Yönetimi; Yatırım Kararları

FİN401U ECTS: 5,0
Introduction to Financial  Management:  Importance of financial  management,  Legal  and financial  environment;
Time  Value  of  Money:  Simple  interest  calculations,  Compound  interest  calculations,  Annuity  calculations;
Financial  Analysis:  Types  of  financial  analysis,  Financial  analysis  techniques;  Financial  Planning  and  Audit;
Sources of Finance: Short-term funding sources, Medium term funding sources, Long term funding sources; Cost
of Capital; Working Capital Management; Investment Decisions

FOT101U Temel Fotoğrafçılık AKTS: 5,0
Fotoğraf,  Işıkla Resmetmek; Fotoğraf Makineleri;  Pozlama Sistemleri;  Pozlama Kontrol  Sistemleri,  Diyafram;
Örtücü Hızı, Netleme Sistemleri; Objektifler ve Görüntü Estetiği; Fotoğraf Filmleri, Işığa Duyarlı Yüzeyler; Renkli
Fotoğrafçılık;  Siyah/Beyaz  Fotoğrafçılıkta  Karanlık  Oda  Çalışmaları;  Siyah/Beyaz  Negatif  Film  Banyosu;
Siyah/Beyaz Fotoğraf Kağıdına Baskı; Fotoğrafçılıkta Kullanılan Filtreler Fotoğrafçılıkta; Fotoğrafçılıkta Yardımcı
Gereçler; Genel Uyarılar, Öneriler.

FOT101U ECTS: 5,0
Photograph, Drawing with light; Cameras for photographing; Exposing systems; Control of Exposing, Aperture;
Obturator (Shutter), Focusing systems; The Lenses and Visual Esthetic; Films for photograph, sensitive layers;
Color Photography; Practices in Black&White; Darkrooms; Developing the Black&White; Negative Films; Printing
on Black&White; Papers; Filters for Photography; Aiding Apparatus for Photography; General Warnings and
Suggestions.
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FOT108U Film ve Video Yapımı AKTS: 5,0
Film ve Televizyonda Yapım Aşamaları:  Sinopsis,  Geliştirim senaryosu, Senaryo, Çekim senaryosu; Görüntü
Yönetmeni ve Kamera Ekibi: Kamera Operatörü, 1. kamera asistanı; Işık Ölçümü ve Pozlama: Yansıyan ışık
ölçümü, Düşen ışık ölçümü; Işıklandırma ve Aydınlatma: Üç anahtar ışıklandırma, Işıklandırma oranı, Yüksek ve
düşük anahtar ışık, Yüksek ve düşük kontrastlık; Rengin Kontrolü ve Filtre Kullanımı: Renk ısısı, Beyaz dengesi,
Filtre faktörü; Objektif Dili: Kontrastlık, Perspektif, Netlik, Alan derinliği; Kamera Dinamikleri: Kamera açıları,
Çekim ölçekleri, Kamera hareketleri; Kavram Olarak Kompozisyon: Uyum, Kontrastlık, Denge, Oran, Çerçeve
oranı, Ritm, Hareket.

FOT108U ECTS: 5,0
Production Phases in Film and Television: Synopsis, Treatment, Script, Shooting script; Cinematographer and
Camera  Crew:  Cameraman,  Focus  puller;  Light  Measurement  and  Exposure:  Reflected  light  measurement,
Incident light measurement; Lighting and Illumination: Three key lighting, Lighting ratio, High and low key
lighting, High and low contrast; Control of Colour and Filter Applications: Color temperature, White balance,
Filter factor; Language of Lens: Contrast, Perspective, Focus, Depth of field; Camera Dynamics: Camera angles,
Camera distances,  Camera movements;  Composition As Concept:  Harmony,  Contrast,  Balance,  Proportion,
Aspect ratio, Rhythm, Movement.

FRA101U Fransızca I AKTS: 3,0
Dilsel İşlevler: Kendini tanıtma, Selamlaşma, Tanımlama, Saat söyleme, Soru sorma, Cevap verme, Zevklerinden
söz etme, Çevresinden söz etme, Talimatları anlama, Talimat verme, Sağlıktan söz etme, Öneride bulunma;
Sözcük Bilgisi: Meslekler ve uyruklar, Sayılar, Günler, Aylar, Hava durumu, İnsan vücudu; Dilbilgisi: Şimdiki
zaman, Geçmiş zaman, Gelecek zaman, Basit soru zamirleri, İşaret sıfatları, İyelik sıfatları, Basit ilgi adılları.

FRA101U French I ECTS: 3,0
Linguistic  Functions:  Introducing oneself,  Greeting each other,  Identifying oneself,  Giving the time, Asking
questions, Responding, Talking about pleasures, Talking about one's environment, Understanding instructions,
Giving  instructions,  Talking  about  health,  Making  suggestions;  Vocabulary:  Professions  and  nationalities,
Numbers, Days, Months, Weather, Human body; Grammar: Present tense, Future tense, Past tense, Simple
interrogative pronouns, Demonstrative adjectives, Possesive adjectives, Simple relative pronouns.

FRA102U Fransızca II AKTS: 3,0
Fransızca İletişime Geçmek: Soru sorma, Anlama ve anlaşılma, İlgi alanlarından söz etme, Söz alma ve isteme,
Fikrini söyleme; İnsan Betimlemek: Fiziksel, Kıyafet, Karakter; Nesne Betimleme: Şekil, Renk; Yer Betimleme:
Çevre, Mekân; Duygularını İfade Etmek: Heyecan, Mutluluk, Üzüntü, Dilek, Umut; Konum Bildirmek: Yer, Yön,
Emir kipi; Değişiklikleri İfade etmek: Geçmiş zaman, Şimdiki zaman, Gelecek zaman, Hatıralar; Mesleki Hayat:
Eğitim, Projeler.

FRA102U French II ECTS: 3,0
Communicate  in  French:  Asking  questions,  Understanding  and being  understood,  Talking  about  interests,
Talking  and  asking  to  talk,  Expressing  opinions;  Describe  a  Person:  Physical,  Dress,  Character;  Object
Description:  Shape,  Color;  Location  Description:  Environment,  Space;  Expressing  Emotions:  Excitement,
Happiness,  Sadness,  Wish,  Hope;  Location:  Place,  Direction,  Imperative;  Expressing  Changes:  Past  tense,
Present tense, Future tense, Memories; Professional Life: Education, Projects.



Anadolu Üniversitesi Bankacılık ve Sigortacılık Programı 2026-2027 Öğretim Yılı Ders Kataloğu

https://abp.anadolu.edu.tr 16 / 28

GKA105U Gıda Mevzuatı ve Kalite Yönetimi AKTS: 5,0
Gıda Kontrolü ve Mevzuatına Giriş: Gıda sanayi, Gıda mevzuatının tarihçesi; Kalite Kavramı ve Gıdaların Kalite
Ögeleri: Kalite kavramı, Gıdaların kalite değişimi ve raf ömrü; Türkiye'de Gıda Kodeksi ve Gıda Kontrolü: Gıda
yasası ve kapsamı; Gıda Standartları ve Kontrol Kriterleri: Türk standartları enstitüsü (TSE), Codex alimentarius
commission (CAC) standartları; Tehlike Analizi ve Kritik Kontrol Noktalarının (Haccp) Tanımı ve Genel Prensipleri:
HACCP sistemi; Bazı Gıdaların Üretiminde HACCP Uygulamaları; Gıda Mevzuatı Açısından Gıdalarda Bulunan
Kontaminatlar: Mikrobiyolojik, kimyasal ve biyolojik bulaşanlar; Gıda Kontrolü Örgütleri ve Gıda Güvenliğindeki
Rolleri

GKA105U ECTS: 5,0
Introduction to Food Control and Legislation: Food industry, History of food legislation; Quality Concept and
Quality Elements of Foods: Quality concept, Quality change and shelf life of foods; Food Codex and Food Control
in Turkey: Food law and its scope; Food Standards and Control Criteria: Turkish standards institute (TSE), Codex
alimentarius  commission  (CAC)  standards;  Definition  and  General  Principles  of  Hazard  Analysis  and  Critical
Control Points (HACCP): HACCP system; HACCP Applications in the Production of Some Foods; Contaminants in
Food  in  Terms  of  Food  Legislation:  Microbiological,  chemical  and  biological  contaminants;  Food  Control
Organizations and Their

HİT102U Halkla İlişkiler AKTS: 5,0
Kavram Olarak Halkla İlişkiler, Dünyada ve Türkiye’de Halkla İlişkilerin Tarihsel Gelişimi; Halkla İlişkiler, İletişim,
Halkla İlişkiler Modelleri ve Halkla İlişkiler Kariyeri; Uygulamada Halkla İlişkiler ve İlişkili Olduğu Alanlar; Halkla
İlişkiler Süreci; İç ve Dış Halkla İlişkiler; Halkla İlişkilerde Kullanılan Geleneksel ve Dijital İletişim Araçları; Halkla
İlişkiler ve Yeni Medya; Halkla İlişkiler ve Etik

HİT102U Public Relations ECTS: 5,0
Public Relations as a Concept; Development Process of Public Relations, Historical Development of PR in the
World and Turkey; Public Relations and Communication, PR Models; Public Relations Career; Internal Public
Relations;  External  public  relations;  Traditional  Communication  Tools  Used  in  Public  Relations;  Digital
Communication Tools Used in Public Relations; Public Relations and New Media; Public Relations and Ethics

HİT201U Halkla İlişkiler Uygulama Teknikleri AKTS: 5,0
Halkla İlişkilerde Görsel İletişim Tasarımı ve Uygulamaları: Geçmişten günümüze görsel iletişim ve basım yayın;
Halkla İlişkilerde Baskı Teknikleri ve Uygulamaları: Baskı teknikleri, baskı sonrası işleri; Halkla İlişkilerde Fotoğraf
ve Uygulamaları:  Halkla ilişkilerde fotoğrafın önemi ve kullanım alanları;  Halkla İlişkilerde Görsel  ve İşitsel
Araçların Kullanım ve Uygulamaları: Halkla ilişkilerde görsel işitsel araçların önemi; Halkla İlişkilerde Sunum
Teknikleri  ve  Uygulamaları:  Heyecanı  yenmek,  sunuşa  hazırlık,  sunuşu  gerçekleştirmek;  Halkla  İlişkilerde
İnternet Araçları ve Uygulamaları: İnternet, sosyal ağlar, sosyal medya.

HİT201U ECTS: 5,0
Visual Design and Applications in PR: Visual communication and publishing from past to present;  Printing
Techniques and Applications in PR: Printing techniques, post-printing works; Photography and Applications in
PR: Importance and usage areas of photography in PR; Usage and Applications of Visual and Audial Media in PR:
The importance of audio-visual tools in PR; Presentation Techniques and Applications in PR: Overcoming the
excitement, preparing for the presentation, Perform the presentation; Internet Tools and Applications in PR:
Internet, social networks, social media.

HİT207U Halkla İlişkilerde Güncel Kavramlar I AKTS: 5,0
Halkla ilişkiler kavramı; Kurum içi halkla ilişkilerin amaç, işlev ve modelleri; medya ilişkileri; Kamu sektörü ve
özel sektör halkla ilişkiler uygulamaları; Konu yönetimi; Kurumsal sosyal sorumluluk; Kurumsal itibar
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HİT207U ECTS: 5,0
concept of public relations; aims, functions and models of internal public relationsmedia relations; private ans
public  sector  public  relations  practices;  concept  of  issues  management;  concept  of  crisess  management;
concept of corporate social responsibilitycoprporate reputation

HİT208U Halkla İlişkilerde Güncel Kavramlar II AKTS: 5,0
Etkinlik Yönetimi: Etkinlik kavramı, yönetimi ve pazarlaması; Pazarlama Amaçlı Halkla İlişkiler: Pazarlama amaçlı
halkla ilişkiler  kavramı,  Pazarlama amaçlı  halkla ilişkilerin stratejileri  ve araçları;  Sponsorluk:  Sponsorluğun
tanımı, kapsamı, türleri ve program süreci, Dijital Halkla İlişkiler: Dijital halkla ilişkilerde kullanılan sosyal medya
araçları  ve platformları,  Finansal Halkla İlişkiler:  Finansal halkla ilişkiler kavramı, Paydaş kavramı, Lobicilik:
Lobiciliğin tanımı, kapsamı ve türleri; Halkla İlişkiler ve Etik: Kavramsal tanım, teoriler, etik kodlar ve modeller;
Uluslararası Halkla İlişkiler: Kavramlar, aktörler ve uygulamalar

HİT208U ECTS: 5,0
Event  Management:  Event  concept,  management  and  marketing;  Marketing  Public  Relations:  Concept  of
marketing public relations, Marketing public relations strategies and tools; Sponsorship: Definition, scope, types
and program process of sponsorship, Digital Public Relations: Social media tools and platforms used in digital
public relations, Financial Public Relations: Financial public relations concept, Stakeholder concept, Lobbying:
Definition,  scope  and  types  of  lobbying;  Public  Relations  and  Ethics:  Conceptual  definition,  theories,  ethical
codes  and  models;  International  Public  Relations:  Concepts,  actors  and  practices

HİT210U Dijital Halkla İlişkiler AKTS: 5,0
Geleneksel Halkla İlişkiler, Dijital Halkla İlişkiler, Yeni Medya, Dijital Dönüşüm, Sosyal Medya, Eşik Bekçisi, Sosyal
Medya Etkileyenleri, Hedef Kitle, Kullanıcılar Tarafından Oluşturulan İçerikler, Üre-Tüketiciler, Online Topluluklar,
Kuşak Kavramı ve Farklı Kuşaklar, Dijital Yerliler, Dijital Göçmenler, Analog Veri, Dijital Veri, Hipermetin, Sosyal
Medya Platformları,  Halkla İlişkilerde Hikaye, Dijital  Ortamlarda Hikaye, Dijital  Ortamlarda İkna, Büyük Veri
,Yapay Zeka, Sanal Gerçeklik, Arttırılmış Gerçeklik, Halkla İlişkiler Uygulama Alanları.

HİT210U ECTS: 5,0
Traditional  Public  Relations,  Digital  Public  Relations,  New  Media,  Digital  Transformation,  Social  Media,
Gatekeeper,  Social  Media  Influencers,  Target  Audience,  User-Generated  Content,  Prosumers,  Online
Communities, Generation Concept and Different Generations, Digital Natives, Digital Immigrants , Analog Data,
Digital  Data,  Hypertext,  Social  Media  Platforms,  Public  Relations  Story,  Digital  Media  Story,  Digital  Media
Persuasion,  Big  Data,  Artificial  Intelligence,  Virtual  Reality,  Augmented  Reality,  Public  Relations  Application
Areas.

HİT301U Kurumiçi Halkla İlişkiler AKTS: 5,0
Kurumiçi İletişim ve Halkla İlişkiler Faaliyetleri; Kurumiçi Halkla İlişkilerin Yönetimi ve Liderlik; Kurumiçi Halkla
İlişkilerde Kurum Kültürü ve Önemi; Kurumiçi Halkla İlişkilerde Hedef Kitle; Kurumiçi Halkla ilişkiler Amaçları,
Araç ve Ortamları; Kurumiçi Halkla İlişkilerin İlişkili Olduğu Alanlar; Kurumiçi Halkla İlişkilerin Organizasyonu:
Aktörler, Roller ve Yetenekler; Kurumiçi Halkla İlişkiler ve Çatışma Yönetimi.

HİT301U ECTS: 5,0
In-company  communication  and  public  relations  facilities;  In-company  public  relations  management  and
leadership; Corporate culture and its importance in in-company public relations; Target audience in in-company
PR; In-company PR's objectives, tools and media; In-company PR and related areas; Organizing in-company PR:
Actors, roles and skills; In-company PR and conflict management
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HİT306U Sürdürülebilirlik ve Halkla İlişkiler AKTS: 5,0
Sürdürülebilirlik, Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve Halkla İlişkiler; Sürdürülebilirlik Açısından Halkla İlişkiler ve Etik;
Sürdürülebilir Marka Anlayışında Halkla İlişkiler; Sürdürülebilir Stratejik Planların Oluşturulması ve Paylaşımı;
Halkla İlişkilerde Sürdürülebilirliğin Ölçümü ve Raporlanması; Sosyal Ağlar ile Sürdürülebilirlik Farkındalığının
Artırılması;  Kitle  İletişim  Araçları  İle  Sürdürülebilirlik  Farkındalığının  Artırılması;  Yüz  Yüze  Ortamlarda
Sürdürülebilirlik  Farkındalığının  Artırılması.

HİT306U ECTS: 5,0
 Sustainability,  corporate social  responsibility and public relations; Public Relations and Ethics in terms of
Sustainability; Public Relations in Sustainable Brand Understanding; Creating and Sharing Sustainable Strategic
Plans; Measuring and Reporting Sustainability in Public Relations; Increasing Sustainability Awareness with
Social Networks; Increasing Sustainability Awareness with Mass Media; Increasing Sustainability Awareness in
Face-to-Face Environments

HİT401U Halkla İlişkiler Kampanya Analizi AKTS: 5,0
Halkla İlişkiler Kampanyası Planlama: SWOT Analizi, Amaç ve Hedeflerin Belirlenmesi, Ölçme ve Değerlendirme ;
Durum  Analizi:  Halkla  İlişkiler  Kampanyalarında  Durum  Analizinin  Basamakları;  Hedefler:  Halkla  İlişkiler
Hedeflerinin  Belirlenmesinde  Stratejik  Yönetim  ve  Önemi;  Hedef  Kitle;  Mesaj  ve  Medya  Stratejileri;  Etkinlik
Stratejileri;  Uygulama  Planları;  Halkla  İlişkiler  Kampanyalarının  Ölçülmesi  ve  Değerlendirilmesi.

HİT401U ECTS: 5,0
Public  relations  campaign  planning:  SWOT  analysis,  Defining  goals  and  targets,  Measuring  and  evaluation;
Situation analysis: Steps of situation analysis in public relations campaigns; Goals: Strategic management and
its  importance  in  defining  targets  of  public  relations;  Target  Audience;  Message  and  media  strategies;  Event
strategies; Execution plans; Measuring and evaluating public relations campaigns.

HUK101U Hukukun Temel Kavramları AKTS: 5,0
Toplumsal düzen kuralları  ve bunların içinde yeralan hukuk kuralları;  Zor kullanma olarak hukuk, Yaptırım;
Hukukun uygulanması, kaynakları, yorumlanması, hukuk kurallarının çatışması; Karşılaştırmalı hukuk ve hukuk
sistemleri; Türk hukukunun tarihsel gelişimi; Yargı Örgütü, Adli Yargı; İdari Yargı, Anayasa Yargısı, diğer yargı
kolları; Hak kavramı, hakların ayrımı; Hakların kazanılması, kullanılması; Hakların kaybedilmesi, korunması; Özel
Hukukun Dalları,  Medeni  hukuk,  Borçlar  hukuku;  İş  Hukuku,  Ticaret  hukuku,  Devletler  özel  hukuku;  Kamu
Hukukunun dalları, Uluslararası hukuk, Anayasa hukuku; İdare hukuku, Ceza hukuku, Vergi hukuku.

HUK101U Fundamental Concepts of Law ECTS: 5,0
Rules of social order and rules of law; Law as a law enforcement, sanction; Implementation of the law, its
sources,  interpretation,  conflict  of  law  rules;  Comparative  law  and  legal  systems;  Historical  development  of
Turkish law; Judicial Organization, Judiciary Judiciary; Administrative Judiciary, Constitutional Judgment, other
judicial branches; The concept of right, the distinction of rights; Acquisition and use of rights; Loss of rights,
protection; Branches of Private Law, Civil Law, Law of Obligations; Labor Law, Commercial Law, States Private
Law; Branches of public law, international law, constitutional law; Administrative law, Criminal law, Tax law.

HUK104U İşletme Hukuku AKTS: 5,0
Ticari İşletme: Ticari iş ticari hükümler ticari yargı, Tacir ve tacir yardımcıları; Fikri Mülkiyet Hakları: Fikir ve
sanat  eserleri  üzerindeki  haklar,  Sınai  mülkiyet  hakları;  Borç  İlişkisi,  Borçların  Doğumu  ve  Sözleşmeler;
Ortaklıklar,  Ortaklıklarda  Yapısal  Değişiklikler  ve  Ortaklıklar  Topluluğu;  Kıymetli  Evrak  ve  Sigorta;  Tüketici
Hakları; Rekabet Hukuku; Cebri İcra: Cüz’i icra (icra hukuku), Külli icra (iflâs).
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HUK104U ECTS: 5,0
Commercial  Business:  Commercial  business  commercial  provisions,  commercial  jurisdiction,  Merchant  and
merchant assistants; Intellectual Property Rights: Rights on intellectual and artistic works, Industrial property
rights; Debt Relationship, Birth of Obligations and Contracts; Partnerships, Structural Changes in Partnerships
and Community of Partnerships; Negotiable Instruments and Insurance; Consumer rights; Competition Law;
Forced Enforcement: Partial enforcement (enforcement law), General enforcement (bankruptcy)

HUK110U Borçlar Hukuku AKTS: 5,0
Borç İlişkisi, Niteliği ve Borçtan Doğan Sorumluluk; Borcun Kaynakları; Sözleşmeden Doğan Borçlar: Sözleşmenin
meydana gelmesi,  Şekli,  konusu ve geçersizliği,  Temsil;  Haksız Fiillerden Doğan Borçlar:  Haksız fiilin unsurları,
Sorumluluk  ve  tazmin;  Sebepsiz  Zenginleşmeden  Doğan  Borçlar:  Sebepsiz  zenginleşmenin  unsurları  ve
sorumluluk; Borcun İfası,  Borçlunun Temerrüdü, Alacaklının Temerrüdü; Borcun Sona Ermesi ve Sona Erme
Nedenleri. Satış, kira, bağışlama, eser, vekalet, kefalet sözleşmesi.

HUK110U ECTS: 5,0
Obligatio,  Nature  and  Responsibility  from  Obligation;  Sources  of  Obligation;  Contractual  Responsibliyt:
Formation, Form, subject and invalidity of the contract, Representation; Tort Liability: Elements of tort, Liability
and compensation; Obligations from Unjust Enrichment: Elements of Unjust Enrichment and Responsibility;
Performance of the Debt, Default of the Debtor, Default of the Creditor; Termination of Obligation and Reasons
for Termination. Sale, rent, forgiveness, work, proxy, bail contract.

İKT101U İktisada Giriş AKTS: 6,0
Temel Kavramlar ve Tüketici  Davranışı:  Temel kavramlar,  Kıtlık ve tercih,  İktisadın temel soruları,  Tüketici
davranışları ve fayda; Arz, Talep ve Esneklik: Talep, Arz, Piyasa dengesi, Esneklik; Üretim, Maliyetler ve Firma
Davranışı:  Üretim,  Maliyet,  Kâr  maksimizasyonu;  Makroekonominin  Kapsamı  ve  Temel  Makroekonomik
Değişkenler; Milli Gelir Düzeyinin Belirlenmesi; Para ve Bankacılık: Paranın tanımı, işlevleri ve ölçülmesi, Paranın
tarihsel  gelişimi,  Para  arzı,  para  talebi  ve  denge faiz  oranı;  Toplam Talep-Toplam Arz  Analizi  ve  Politika
Uygulamaları.

İKT101U Introduction to Economics ECTS: 6,0
Basic Terms and Consumer Behaviors: Basic terms, Scarcity and choice, Fundamental questions of economics,
Consumer  behaviors  and  utility;  Supply,  Demand  and  Flexibility:  Supply,  Demand,  Market  equilibrium,
Flexibility;  Production,  Costs  and  Firm  Behavior:  Production,  Cost,  Firm  behavior;  The  Coverage  of
Macroeconomics  and  Basic  Macroeconomic  Variables;  Defining  The  Level  of  National  Income;  Money  and
Banking:  Definition,  functions  and  measurement  of  money,  Historical  development  of  money,  Money  supply,
money demand and equilibrium interest rate; Analysis of Aggregate Demand-Aggregate Supply and Policy
Implementations.

İKT103U İktisada Giriş I AKTS: 5,0
İktisada giriş I dersinde İktisadın temel kavramlarına giriş; Üretim imkanları modeli; Arz, talep ve piyasa dengesi;
Piyasa dengesi; Talep ve arz esneklikleri ve uygulamaları; Tüketici tercihlerinin temelleri; Üretim ve maliyet
analizi; Tam rekabet piyasası; Tekel piyasası; Tekelci rekabet ve oligopol piyasaları; Kamusal (sosyal) mallar,
Dışsallıklar, Asimetrik bilgi ve sosyal tercih konuları öğretilecektir.

İKT103U Introduction to Economics I ECTS: 5,0
Introduction  to  basic  concepts  of  economics;  Production  frontier  model;  Supply,  demand  and  market
equilibrium;  Market  equilibrium;  Elasticity  of  demand  and  supply  and  practices;  Principles  of  consumer
preferences;  Production  and  cost  analysis;  Perfectly  competitive  markets;  Monopoly  market;  Monopolistic
competition and oligopoly; Public (social) goods, externalities, asymmetrical knowledge, and social choice topics
are taught.
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İLT102U Yeni İletişim Teknolojileri AKTS: 5,0
Dijital  dünya  ve  dijital  dünya  vatandaşlığı,  dijital  gizlilik,  dijital  iletişimin  özellikleri;  Akıllı  TV  ve  IPTV
uygulamaları, etkileşimli medya; İnternet radyoculuğu, çalışma prensipleri, yayıncılık türleri ve yasal boyutlar;E-
gazete  ve  e-gazetecilik,  e-gazeteciliğin  hukuksal  sorunları,  haber  odaklı  tasarım;Mobil  teknolojiler,  mobil
teknolojilerin  gelişimi  ve  uygulamaları;Sosyal  ağlar,  etkileri,  kişisel  yayıncılıkta  kullanımı,  sosyal  medya
okuryazarlığı,  kişisel  öğrenme ve  araştırma ağları;Kusumsal  sosyal  medya,  pazarlama uygulamaları,  itibar
yönetimi, büyük veri ve sosyal medya analizi;Geleceğin iletişim teknolojileri, yeni etkileşim biçimleri, zihinsel
iletişim.

İLT102U New Communication Technologies ECTS: 5,0
Digital world and digital world citizenship, digital privacy, features of digital communication; Smart TV and IPTV
applications, interactive media; Internet radio broadcasting, working principles, broadcasting types and legal
dimensions;  E-newspaper  and  e-journalism,  legal  problems  of  e-journalism,  news-oriented  design;  Mobile
technologies,  the  development  and  applications  of  mobile  technologies;  Social  networks,  their  effects,  use  in
personal broadcasting, social media literacy, personal learning and research networks; Private social media,
marketing  practices,  reputation  management,  big  data  and  social  media  analysis;  Future  communication
technologies.

İLT103U Halkla İlişkiler ve İletişim AKTS: 5,0
İletişim ve İletişim Sürecinde Halkla İlişkiler: İletişimin temel amaçları, İletişim süreçleri ve Türleri, Halkla ilişkiler
sürecinin temel işlevleri; Kişilerarası İletişim: Önemi, Tanımları, Şartları, Özellikleri; Kişisel İlişkiler ve Davranış
Geliştirme Süreci; İletişim Sürecinde Anlaşım ve Uzlaşma: Tutumlar, Sosyal etki, Uyma; İletişim ve Algı: Dil ve
algı ilişkisi; İletişim ve İkna: İkna sürecinde etkili olan faktörler, İknaya direnme nedenleri ve Direncin kırılması;
İletişim Sürecinde Empati Kurma Davranışı; Kurumsal İletişim: Kurumsal iletişim modeli, Kurum kültürü, Kurum
kültürünün Unsurları, Boyutları, Diğer kurumsal süreçlerle ilişkisi, Kurumsal kimlik.

İLT103U ECTS: 5,0
Communication and Public Relations in the Communication Process: The main purposes of communication,
Communication  processes  and  types,  Basic  functions  of  the  public  relations  process;  Interpersonal
Communication:  Importance,  Definitions,  Conditions,  Characteristics;  Personal  Relationships  and  Behavior
Development  Process;  Agreement  and  Compromise  in  Communication  Process:  Attitudes,  Social  influence,
Adaptation; Communication and Perception: The relationship between language and perception; Communication
and  Persuasion;  Empathy  Behavior  in  Communication  Process;  Corporate  Communication:  Corporate
communication  model,  Corporate  culture,  Corporate  identity.

İLT104U Etkili İletişim Teknikleri AKTS: 5,0
Etkili İletişim ve Doğru Anlamak; Etkili İletişim ve Doğru Anlatma; Sanal İletişim; Etkili İletişim ve Toplumsal
Cinsiyet; İletişimde Kalite; Etkili İletişimde Konuşma ve Dinleme; Etkileme, Etkili İletişim ve İkna Edici Konuşma;
Sözsüz İletişim: Etkili İletişimin Temeli.

İLT104U Effective Communication Techniques ECTS: 5,0
Effective  Communication  and  Correct  Understanding;  Effective  Communication  and  Correct  Narration;  Virtual
Communication;  Effective  Communication  and  Gender;  Quality  in  Communication;  Speaking  and  Listening  in
Effective  Communication;  Influencing,  Effective  Communication  and  Persuasive  Speaking;  Nonverbal
Communication:  The  Foundation  of  Effective  Communication.
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İLT206U Dijital İletişim ve Yeni Medya AKTS: 5,0
Yeni İletişim Teknolojilerinin Gelişimi; Değişim Aracı Olarak Yeni Medya; Yeni Medya Kullanımının Etkileri; Sosyal
Medya Platformları;  Sosyal Medyada Etkileşim; Sosyal Medya ve Kurumsal İletişim; Sosyal Medyada Marka
Yönetimi; Küreselleşme ve Sosyal Medya Uygulamaları

İLT206U Digital Communications and New Media ECTS: 5,0
Development  of  New Communication  Technologies;  New Media  as  a  Change  Tool;  Effects  of  New Media  Use;
Social  Media  Platforms;  Interaction  in  Social  Media;  Social  Media  and  Corporate  Communications;  Brand
Management in Social Media; Globalization and Social Media Applications

İLT402U Küreselleşme ve Kültürlerarası İletişim AKTS: 5,0
Kültür ve Kültürel Yeterlik; Kültürel Çeşitlilik; Kültürel Yeterlik; Küreselleşme Ve Tarihsel Gelişimi; Küresel Kültür,
Halkla İlişkiler  Ve Reklam; Küresel  Yönetim Ve Uluslararası  İşletmeler;  Kültürlerarası  İletişim; Kültürlerarası
İletişimde  Çatışma  Yönetimi;  Medya;  Medyanın  İşlevleri;  Geleneksel  Medya;  Medya  ve  Küreselleşme;
Küreselleşme Ve İletişim Teknolojileri; Küreselleşme Ve Yeni Medya; Çatışma; Barış Ve Barışın İnşası; Endüstri
Toplumundan Ağ Toplumuna; Yeni Medya Ve Çalışma Hayatı.

İLT402U ECTS: 5,0
Culture  and  Cultural  Competence;  Cultural  diversity;  Globalization  and  Its  Historical  Development;  Global
Culture,  Public  Relations  and  Advertising;  Global  Management  and  International  Business;  Intercultural
Communication;  Conflict  Management  in  Intercultural  Communication;  Media;  Functions  of  Media;  Traditional
Media; Media and Globalization; Globalization and Communication Technologies; Globalization and New Media;
Conflict; Peace and Peace Building; From Industrial Society to Network Society; New Media And Work Life.

İNG101U İngilizce I AKTS: 3,0
‘Be’ Fiili: Kendini tanıtma, Kişisel bilgiler verme, Teşekkür etme; Sınıftaki Yerleri ve Eşyaları Tarif Etme; İyelik
Zamirleri; Kişileri Tarif Etme; Geniş Zaman: Evet-hayır soruları, Kısa cevaplar, Günlük ve haftalık rutinler; Geniş
Zaman: Sorular, Sıklık Zarfları; There’s/There are: Mahalleyi ve etkinlikleri tarif etme; Saati Sorma ve Söyleme;
Şimdiki  Zaman:  Hava  durumu ve  sporlar;  Alışveriş:  Giysiler,  Renkler,  Fiyatlar;  ‘Can’:  Düz  cümleler,  Soru
cümleleri,  Kısa cevaplar; Ülkeler, Diller ve Milliyetler; Geçmiş Zaman: Düzenli  ve Düzensiz Fiiller; ‘Be’ Fiili:
Geçmiş zaman hali, Soru hali; ‘Many’ ve ‘Much’: Sayılabilir ve sayılamayan isimler, Teklifler, Ricalar.

İNG101U English I ECTS: 3,0
Verb ‘Be’: Introducing yourself, Giving personal information, Thanking; Describing Things and Places in the
Class; Possessive Pronouns; Describing People; Simple Present: Yes-no questions; Short answers, Daily and
weekly routines; Simple Present: Questions, Frequency adverbs; There’s/There are: Describing neighborhood
and activities; Asking and Telling Time; Present Continuous: Weather and sports; Shopping: Clothes, Colors,
Prices;  ‘Can’:  Statements,  Questions,  Short  answers;  Countries,  Languages and Nationalities;  Simple Past:
Regular and irregular verbs; Verb ‘Be’: Past form, Question form; ‘Many’ and ‘Much’: Countable and uncountable
nouns, Offers, Requests.

İNG102U İngilizce II AKTS: 3,0
Kendiniz, aileniz ve sevdiğiniz şeyler hakkında konuşma; Hobileriniz, ilgi alanlarınız ve müzik zevkinizi söyleme;
Sağlık,  ilaçlar,  uyku alışkanlıkları  ve stresten bahsetme; Gelecek zaman kullanımı;  Hatıralardan bahsetme;
Yardım  teklifi  ve  yön  sorma  ifadeleri;  Dükkanlar  ve  şehrinizdeki  sevdiğiniz  yerleri  söyleme;  Öneri  ve  tavsiye
isteme ve verme; Tatiller ve seyahate hazırlık ifadeleri; Eviniz, eşyalarınız ve alışkanlıklarınız ile ilgili konuşma;
Kazalar ve ters giden şeylerden bahsetme; Farklı iletişim kurma yollarını söyleme; Kişileri tarif etme; Planlar ve
etkinlik düzenleme ile ilgili konuşma.
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İNG102U English II ECTS: 3,0
Talking about yourself, your family, and your favorite things; Talking about your hobbies, interests, and taste in
music;  Talking about  health,  remedies,  sleep habits,  and stress;  Talking about  the future;  Talking about
memories; Offering help and asking for directions; Talking about stores and favorite places in your city or town;
Asking for and giving advice and suggestions; Talking about vacations and getting ready for a trip; Talking
about your home, your belongings, and your habits; Talking about accidents and things that went wrong;
Talking about  different  ways of  communicating;  Talking about  what  people  look like;  Talking about  plans and
organizing events.

İSG104U Çalışma Hayatında Bilişim, Belge Yönetimi AKTS: 5,0
Yönetim ve Büro Yönetimi ile İlgili Kavramlar, İnsan Kaynakları Yönetimi ile İlgili Kavramlar, Sosyal Güvenlik
Sistemi: Belgeler ve Yaptırımlar, Sosyal Sigorta İlişkisi, İnsan Kaynakları Yönetiminde Bilgi ve Belge Güvenliği,
Bilgi  ve  Belge  Güvenliği,  Bilgi  Sistemleri  ile  İlgili  Kavramlar,  Bilgi  Güvenliği  Yönetimi,  Ofis  Ergonomisi  ile  İlgili
Kavramlar,  Ofislerde  Ergonomi  Uygulamaları,  Zaman  ve  Toplantı  Yönetimi  ile  İlgili  Kavramlar,  Sözlü  ve  Yazılı
Anlatım ile İlgili Kavramlar, Anlatım Bozuklukları,

İSG104U ECTS: 5,0
Management  and  Office  Management  Concepts,  Human  resources  Management  Concepts,  Social  Security
System: Documents and Sanctions, Social Insurance Relationship, Human resources Knowledge in Management
and Document Security,  Information and Document Security,  With Information Systems Related Concepts,
Information  Security  Management,  Office  with  Ergonomics  Related  Concepts,  Ergonomics  Practices  in  Offices,
Time and Meeting Management Concepts, Oral and Written Expression Concepts, Expression Disorders

İSG207U İş Yaşamında Risk Etmenleri ve Yönetimsel Faktörler AKTS: 5,0
İş,  Çalışma Yaşamı ve İş Analizi;  Örgütsel Davranışa Giriş ve Yöntem; Duygular, Tutumlar ve İş Tatmini; ş
Çevresinin Psikolojik Sonuçları; Stresin Tanımı ve Doğası; Örgütsel Stres Kaynakları ve Yönetimi; Örgütsel Stresin
Sonuçları; Stres Yönetiminde Örgütsel Stratejiler

İSG207U ECTS: 5,0
Work, Work Life and Job Analysis; Introduction to Organizational Behavior and Method; Emotions, Attitudes and
Job  Satisfaction;  Psychological  Consequences  of  the  Work  Environment;  Definition  and  Nature  of  Stress;
Organizational  Stress  Sources  and  Management;  Consequences  of  Organizational  Stress;  Organizational
Strategies in Stress Management

İŞL107U Genel İşletme AKTS: 5,0
İşletmeler ve Özellikleri: İşletmenin tanımı, İşletmenin amaçları ve işlevleri, İşletmelerin sınıflandırılması; İşletme
Çevresi; Etik ve Sosyal Sorumluluk; İşletmelerin Kuruluşu ve Büyümesi; İşletmelerde Yönetim: Yönetim kavramı,
Yönetim Piramidi, Yönetsel yetenekler, Yönetsel roller Yönetim Fonksiyonları; İşletmelerde Üretim ve Pazarlama;
İşletmelerde İnsan Kaynakları Yönetimi; İşletmelerde Muhasebe ve Finansal Yönetim.

İŞL107U General Business ECTS: 5,0
Businesses and their Characteristics: Definition of business, Purposes and functions of business, Classification of
businesses; Business Environment; Ethics and Social Responsibility; Establishment and Growth of Businesses;
Management in Business: Management concept, Management Pyramid, Managerial abilities, Managerial roles
Management Functions; Production and Marketing in Business; Human Resources Management in Business;
Accounting and Financial Management in Business.
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İŞL118U İşletme İletişimi AKTS: 5,0
Genel olarak işletme iletişimi kavramı: İşletme iletiminin kapsamı ve yeterlilikleri; İşletme iletişimi süreci:Sürecin
planlanması,  uygulanması  ve  değerlendirilmesi;  İşletme  iletişiminde  uzmanlık  alanları:  Medya  ilişkileri,
çalışanlarla iletişim, konu, kriz ve değişim yönetimi iletişimi; İşletme iletişi araçları; Farklı medya ortamlarında
işletme iletişimi: Yeni medya ve işletme iletişimi üzerindeki etkileri; Sözlü ve online sunum hazırlanması ve
gerçekleştirilmesi;  Rapor,  teklif  ve  proje  hazırlanması  ve  sunulması;  İşletme  iletişiminin  iyileştirilmesi  ve
geliştirilmesi.

İŞL118U Yok ECTS: 5,0
The concept of  business communication in general:  Scope and competencies of  business communication;
Business  communication  process:  Planning,  implementation  and  evaluation  of  the  process;  Areas  of
specialization in business communication: Media relations, employee communication, topic, crisis and change
management  communication;  Business  communication  tools:  Written,  verbal,  non-verbal  and  virtual
communication tools; Business communication in different media environments; Preparation and delivery of oral
and online presentations; Preparation and delivery of reports, proposals and projects; Improving and developing
business communication.

İŞL201U İşletmelerde Sosyal Sorumluluk ve Etik AKTS: 5,0
Sorumluluk  Kavramları  ve  İşletmelerin  Sosyal  Sorumlulukları;  İş  Ahlakı  ve  Önemi,  Genel  Ahlak  Teorileri
Bağlamında İş Ahlakının Temelleri; İş Ahlakı ve Etik Yaklaşımlar, Normatif ve Normatif Olmayan Ahlak teorileri;
İşletmelerde Ahlaki Karar Alma ve Etik Liderlik, İşletmelerde Liderlik, Kültür ve Etik Sorumluluk; Örgütlerde Etik
Kavramının Önemi, Örgütlerde Etik Davranış Modeli; İşletme İçine Yönelik İş Ahlaki Konuları İşletme Yöneticileri,
Çalışanlar ve İş Ahlakı; İşletme Fonksiyonlarına Yönelik İş Ahlakı Konuları; İş Ahlakı Açısından Eğitim ve Etik
Kodların Önemi.

İŞL201U Business Social Responsibility and Ethics ECTS: 5,0
Concepts  of  Responsibility  and  Social  Responsibilities  of  Businesses;  Business  Ethics  and  Its  Importance,
Fundamentals  of  Business  Ethics  in  the  Context  of  General  Moral  Theories;  Business  Ethics  and  Ethical
Approaches, Normative and Non-Normative Moral theories; Moral Decision Making and Ethical Leadership in
Business, Leadership in Business, Culture and Ethical Responsibility; Importance of Ethics in Organizations,
Ethical Behavior Model in Organizations; Business Ethics Issues for Business Managers, Employees and Business
Ethics; Business Ethics Issues for Business Functions; The Importance of Education and Ethical Codes in terms of
Business Ethics.

İŞL203U Girişimcilik ve İş Kurma AKTS: 5,0
Girişimcilik Kavramı, Çeşitleri ve Girişimcilikte Etik; Girişimciliğin Ekonomik, Toplumsal ve Kültürel Temelleri; İş
Modeli, Girişimciliğin Süreçleri ve İş Fikri; Girişimcilikte Tasarım: Girişimcilikte tasarım, yaratıcılık ve inovasyon,
Girişimcilikte tasarım yönetimi süreci, Girişimcilikte tasarım kararları, Girişimcilikte ürün geliştirme ve tasarım,
Girişimcilikte  strateji  ve tasarım,  Girişimcilikte  pazarlama tasarım ilişkisi;  Girişimcilik  İklimi;  Franchising ve
İşletme Satın Alma; İşletme Kurma; Girişimin Sonlanması: Tasfiye, İflas ve Birleşme.

İŞL203U ECTS: 5,0
Concept of Entrepreneurship, Types and Ethics in Entrepreneurship; Economic, Social and Cultural Foundations
of  Entrepreneurship;  Business  Model,  Processes  of  Entrepreneurship  and  Business  Idea;  Design  in
Entrepreneurship:  Design,  creativity  and  innovation  in  entrepreneurship,  Design  management  process  in
entrepreneurship, Design decisions in entrepreneurship, Product development and design in entrepreneurship,
Strategy and design in entrepreneurship, Marketing-design relationship in entrepreneurship; Entrepreneurship
Climate; Franchising and Business Acquisition; Business Establishment; Termination of Enterprise: Liquidation,
Bankruptcy and Merger.
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İŞL212U Pazarlamaya Giriş AKTS: 5,0
Pazarlamanın Temel Kavramları ve Kapsamı: Pazar ve pazarlama karması, pazarlama felsefeleri; Pazarlama
Stratejisi: Stratejik pazarlama planlaması; Pazarlama Çevresi: Mikro çevre, makro çevre; Pazarlama ve Değişim:
Yeni teknolojiler ve dijitalleşme, sürdürülebilirlik, ekonomik değişimler; Pazarlama Bilgi Sistemi ve Pazarlama
Araştırması: Müşteri içgörüsü, pazarlama araştırması süreci; Tüketici Pazarları ve Tüketici Davranışları: Tüketici
davranışında etkili olan faktörler; Endüstriyel Pazarlar ve Alıcı Davranışları: Endüstriyel müşterilerin satın alma
davranışını etkileyen faktörler; Küreselleşme ve Pazarlama: Küresel pazarlara giriş stratejileri.

İŞL212U ECTS: 5,0
Basic  Concepts  and  Scope  of  Marketing:  Market  and  marketing  mix,  marketing  philosophies;  Marketing
Strategy:  Strategic  marketing  planning;  Marketing  Environment:  Microenvironment,  macroenvironment;
Marketing  and  Change:  New  technologies  and  digitalization,  sustainability,  economic  changes;  Marketing
Information System and Marketing Research: Customer insight, marketing research process; Consumer Markets
and Consumer Behaviors: Factors affecting consumer behavior; Industrial Markets and Buyer Behaviors: Factors
affecting  the  purchasing  behavior  of  industrial  customers;  Globalization  and  Marketing:  Global  market  entry
strategies.

İŞY203U Yenilik Yönetimi AKTS: 5,0
Temel  Kavramlar;  Yenilik  Çeşitleri  ve  Yeniliğin  Yayılması;  Yeniliğin  Teorik  Altyapısı,  Modern  Anlayış  ve
Uygulamaları;  Yenilik  Yönetimi  ve  Yenilikçi  Örgüt  Kültürü;  İşletmelerde  Yeniliği  Belirleyen  Faktörler  ve
Uygulamalar; Yenilik Kaynakları ve Stratejileri; Yeniliklerin Korunması ve Yasal Çerçeve; Ulusal Yenilik Sistemi:
Bölgesel yenilik sistemi, Üniversite ve özel sektörün rolü, Türkiye’nin yenilik sistemi ve destekleyici kurumlar,
Ulusal düzeyde yenilik ölçümü ve göstergeleri.

İŞY203U ECTS: 5,0
Basic concepts; Types of Innovation and Diffusion of Innovation; Theoretical Infrastructure of Innovation, Modern
Understanding and Applications; Innovation Management and Innovative Organizational Culture; Factors and
Practices Determining Innovation in Business; Innovation Sources and Strategies; Protection of Innovations and
Legal Framework; National Innovation System: Regional innovation system, The role of the university and the
private sector, Turkey's innovation system and supporting institutions, Innovation measurement and indicators
at the national level.

MSP201U Menkul Kıymet Yatırımları AKTS: 5,0
Yatırım Kavramı ve Türleri: Yatırım Ortamı, Finansal Piyasalar; Finansal Bilgi ve Kaynakları: Asimetrik Bilgi ve
Gürültü;  Makroekonomik  Değişkenler:  Sermaye  Piyasası  ve  Dalgalanmalar;  Etkin  Piyasalar  Kuramı,  Piyasa
Anomalileri, Yatırım Kararlarının Davranışsal Boyutu; Finansal Piyasalarda Çağdaş Uygulamalar: Online Yatırım:
Piyasa Ortalamaları, Endeksler, Emir Türleri, Online Yatırım Platformları, Yatırım Danışmanlığı, Yatırım Kulüpleri;
İslami  Finansman  Yöntemleri:  İslami  Hisse  Senedi  Piyasaları,  İslami  Türev  Ürünler;  Yatırım  Fonu  Türleri;
Uluslararası Yatırım: Kotasyon, Uluslararası Kotasyon, Derecelendirme, Uluslararası Çeşitlendirme.

MSP201U Investment in Securities ECTS: 5,0
Investment  Concept  and Types:  Investment  Environment,  Financial  Markets;  Financial  Information  and Its
Sources:  Asymmetric  Information  and  Noise;  Macroeconomic  Variables:  Capital  Market  and  Fluctuations;
Efficient  Market  Theory,  Market  Anomalies,  Behavioral  Dimensions  of  Investment  Decisions;  Contemporary
Practices in Financial Markets: Online Investment: Market Averages, Indices, Order Types, Online Investment
Platforms, Investment Advisory, Investment Clubs; Islamic Financing Methods: Islamic Stock Markets, Sukuk,
Islamic Derivatives; Types of Mutual Funds; International Investment: Quotation, International Quotation, Rating,
International Diversification.
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MUH101U Genel Muhasebe AKTS: 5,0
İşletme ve İşletmelerin Sınıflandırılması; Muhasebe ve Muhasebe ile İlgili Taraflar; Bilanço Eşitliği: Varlık, Alacak,
Borç ve sermaye kavramları; Finansal Karakterli İşlemler ve Bu İşlemlerin Bilanço Eşitliği Üzerinde Gösterilmesi;
Belge ve Defterler: VUK'de yer alan belgeler, TTK'de yer alan belgeler, Yasal defterler; Kayıt Düzeni; Tekdüzen
Hesap Planı ve Hesapların Sınıflandırılması; Finansal Karakterli İşlemlerin Muhasebeleştirilmesi; Dönen varlıklar,
Duran varlıklar, Yabancı kaynaklar, Kısa vadeli yabancı kaynaklar, Uzun vadeli yabancı kaynaklar, Öz kaynaklar,
Maliyet ve gelir tablosu hesapları; Mizanlar; Dönem Sonu İşlemleri, Kayıt hatalarının düzeltilmesi.

MUH101U General Accounting ECTS: 5,0
Business  Enterprise  and  Classification  of  Business  Enterprises;  Accounting  and  Stakeholders;  Balance  Sheet
Equation;  Concepts  of  asset,  receivable,  liability  and  owners;  Equity;  Financial  transactions  and  sample
transactions on balance sheet equation; Documents; Documents in Tax Procedure Law; Documents in Turkish
Commercial Code; Recording Procedures; Uniform System of Accounts and Classification of Accounts; Recording
Financial  Transactions;  Current  Assets,  Noncurrent  Assets,  Liabilities,  Short-Term  Liabilities,  Long-Term
Liabilities, Owners Equity, Cost Accounts, Income Statement Accounts; Trial Balance and Adjusted Trial Balance;
Term-end Transactions; Correction

MUH202U Mali Analiz AKTS: 5,0
Finansal  Tablolar  ve Mali  Analiz;  Dikey Analiz,  Yüzde Yöntemi  Analiz  Tekniği;  Yatay Analiz;  Karşılaştırmalı
Tablolar  Analizi;  Trend  Analiz  Tekniği;  Oran  Analizi;  Likidite  Analizleri;  Kısa  Dönemli  Borç  Ödeme  Gücü;
Faaliyetlerin  Etkinliği;  Faaliyetlerin  Karlılığı;  Uzun  Dönemli  Borç  Ödeme Gücü;  İleriye  Yönelik  Analizler  ve
Değerleme; Firma Değerinin Belirlenmesi.

MUH202U Financial Analysis ECTS: 5,0
Financial  Statements  and  Financial  Analysis;  Vertical  Analysis,  Percentage  Method  Analysis  Technique;
Horizontal Analysis; Comparative Table Analysis; Trend Analysis Technique; Ratio Analysis; Liquidity Analysis;
Short-Term  Solvency;  Effectiveness  of  Activities;  Profitability  of  Operations;  Long-Term  Solvency;  Forward
Analysis  and  Valuation;  Determination  of  Firm  Value.

MVU201U Muhasebe Denetimi AKTS: 5,0
Denetim ve Denetçi Türleri; Genel Kabul Görmüş Denetim Standartları; Denetim Sürecini, Denetim Kanıtları ve
Çalışma Kağıtları;  Denetimin Planlanması;  Denetimde Önemlilik,  Risk ve Kanıt  Kavramları;  İç  Kontrol  ve İç
Kontrolü İncelemek; Kontrol Riski ile Bulma Riski İlişkisi ve Tözel Testler Üzerine Etkisi; Örneklemeye İlişkin
Temel  Kavramlar;  Muhasebe  Denetiminde  Örnekleme Yaklaşımları;  Bilanço  ve  Gelir  Tablosunun Denetimi;
Denetimin Tamamlanması ve Denetim Raporu.

MVU201U Auditing ECTS: 5,0
Types of Audits and Types of Auditors; Generally Accepted Auditing Standards; Audit Process, Audit Evidence
and Working Papers; Planning the Audit; Concepts of Materiality, Risk and Evidence in Audit; Examining Internal
Control  and  Internal  Control;  The  Relationship  between  Control  Risk  and  Detection  Risk  and  Its  Effect  on
Substantive Tests; Basic Concepts of Sampling; Sampling Approaches in Accounting Audit; Audit of Balance
Sheet and Income Statement; Completion of Audit and Audit Report

PSİ103U Psikoloji AKTS: 5,0
Bir Bilim Olarak Psikoloji: Tanımı, Tarihi, Alt alanları; Araştırma Yöntemleri; Güdülenme ve Duygular: Güdüler,
Duygular; Duyum ve Algı: Algısal süreçler; Öğrenme: Öğrenmeye davranışsal, bilişsel ve sosyal yaklaşım; Yaşam
Boyu Gelişim: Bebeklik, çocukluk, ergenlik ve yetişkinlikte gelişim; Kişilik: Kişiliğin Tanımı ve ölçülmesi, Kişilik
teorileri;  Anormal  Davranış:  Normal  ve  anormal  davranış,  Anormal  davranışa  temel  yaklaşımlar,  Anormal
davranışın sınıflandırılması
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PSİ103U Psychology ECTS: 5,0
Psychology  as  a  Science:  Definition,  Theory,  Sub-Areas;  Research  Methods;  Motivation  and  Emotion:  Motives;
Emotions; Perception and Sensation: Perceptual processes; Learning: Behavioral, cognitive, and social theories
of learning; Lifespan Development: Development in infancy, childhood, adolesence, and adulthood; Personality:
Defining  and  measuring  personality,  Theories  of  personality;  Abnormal  Behavior:  Abnormal  and  normal
behavior,  Approaches  of  abnormal  behavior,  Classification  of  abnormal  behaviors

PZL208U Müşteri İlişkileri Yönetimi AKTS: 7,0
Müşteri  İlişkileri  Yönetimi:  Tanımı,  Kapsamı,  Önemi;  Müşterilerle  İletişim ve Boyutları;  Hizmetlerde Müşteri
Bağlılığı ve Kalite; Müşteri İlişkilerinde Stratejik Yaklaşım Müşteri İlişkilerinin Planlaması ve Uygulama Süreci;
Örgüt  Kültürü  ve Müşteri  İlişkileri;  Müşteri  İlişkileri  Yönetimi  Uygulamaları;  Müşteri  İlişkilerinde Karşılaşılan
Sorunlar ve Çözümleri .

PZL208U Yok ECTS: 7,0
Customer  Relationship  Management:  Definition,  Scope,  Importance;  Communication  with  Customers  and  Its
Dimensions; Customer Loyalty and Quality in Services; Strategic Approach in Customer Relations Planning and
Implementation  Process  of  Customer  Relations;  Organizational  Culture  and Customer  Relations;  Customer
Relationship Management Applications; Problems Encountered in Customer Relations and Solutions .

PZL305U İnternet ve Mobil Pazarlama AKTS: 5,0
İnternet ve Mobil Teknolojilerin Kültürel ve Toplumsal Boyutu: Tanımlar Siber kültür Siber uzay, Teknolojiye farklı
yaklaşımlar  teknofobik,  teknofilik  ve  ekolojik,  Siber  kültüre  farklı  yaklaşımlar,  İnternet  kültürü,  Mobil  teknoloji
kültürü; Mobil Pazarlama Temelleri; Mobil Ticaret; Mobil Reklam; Başarılı Bir Mobil Pazarlama Kampanyasının
Özellikleri ve Dünyadan Örnekler; Türkiye'de İnternet ve Mobil Pazarlama; İnternet ve Mobil Pazarlamada Veri ve
Veri Madenciliğini; İnternet ve Mobil Pazarlamanın Etik ve Hukuksal Boyutları.

PZL305U ECTS: 5,0
Cultural  and  Social  Aspects  of  Internet  and  Mobile  Technologies:  Definitions  of  cyberculture  and  cyberspace,
Different  approaches  to  technology  technophobic,  technophilic  and  ecologic,  Different  approaches  to
cyberculture, Internet culture, Mobile technology culture; Foundations of Mobile Marketing; Mobile Commerce;
Mobile Advertising; Features of a Successful Mobile Marketing Campaign and Examples from World; Internet and
Mobile  Marketing  in  Turkey;  Data  and  Data  Mining  in  Internet  and  Mobile  Marketing;  Ethical  and  Legal
Dimensions of Internet and Mobile Marketing.

SMY102U Sosyal Medya Platformları AKTS: 5,0
Sosyal Medyanın Kavramsal Çerçevesi ve Teknik Altyapısı: Sosyal medyanın altyapısı, İnternet, Sosyal medya;
Kişiler Arası İletişim Platformları: Popüler kişiler arası iletişim platformları; Sosyal Medya ve Bloglar/Mikrobloglar:
Blog türleri,  Blog terimleri,  popüler mikrobloglar;  Akademik Sosyal  Ağ ve Platformlar:  Akademik sosyal  ağ
platformları; Fotoğraf ve Video Paylaşım Platformları: Fotoğraf ve video formatları; Sosyal Medya ve Güvenlik:
Sosyal medya ve riskler; Sosyal Medya Platformları ve APIler: Apiler ve kullanım senaryoları; İş Dünyası ve
Sosyal Medya Platformları İlişkisi: Teknik hususlar ve iş uygulamaları.

SMY102U ECTS: 5,0
Theoretical Framework and Technical Infrastructure of Social Media: Infrastructure of social media, Internet,
Social media; Interpersonal Communication Platforms: Popular interpersonal communication platforms; Social
Media and Blogs/Microblogs: Types of blogs, Blog terms, popular microblogs; Academic Social Networking and
Platforms: Academic social networking platforms; Photo and Video Sharing Platforms: Photo and video formats;
Social Media and Safety: Social media and risks; Social Media Platforms and APIs: APIs and usage scenarios;
Relationship between Business World and Social Media Platforms: Technical aspects and business practices.
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TAR201U Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi I AKTS: 3,0
Cumhuriyet'in ilan edildiği 1923 tarihinden Mustafa Kemal Atatürk'ün vefat ettiği 1938 yılına kadar olan süreçte
Türkiye Cumhuriyeti'nin iç ve dış siyasetini ve gelişmeleri konu almaktadır. Bu süreç zarfında yaşanan iç ve dış
siyasi gelişmelerin yanı sıra gerçekleştirilen inkılap hamleleri  ve bu atılımların toplumda meydana getirdiği
sosyo-kültürel değişim de irdelenecektir.

TAR201U Principles of Atatürk and the History of Turkish Revolution I ECTS: 3,0
It covers the domestic and foreign policy and developments of the Republic of Turkey in the period from 1923,
when the Republic was proclaimed, to 1938, when Mustafa Kemal Atatürk passed away. In addition to the
internal and external political developments experienced during this process, the refo

TAR202U Atatürk İlkeleri ve İnkılap Tarihi II AKTS: 3,0
Türk  İnkılabı  ve  İnkılap  Hareketler;  Türk  İnkılabının  Hedefleri;  Bir  Devlet  Kurucusu  Olarak  Mustafa  Kemal
Atatürk’ün Hayatı ve İlkeler; İsmet İnönü Dönemi (1939-1950); Türkiye’nin Demokrat Partili Yılları (1950-1960);
Darbelerin  Gölgesinde  Yoluna  Devam  Eden  Türkiye  (1960-1980);  Türkiye  Cumhuriyeti  Siyasi  Hayatında
ÖzallıYıllar (1980-1991); Türkiye’de Koalisyonlar ve Krizler Dönemi(1991-2002); Adalet ve Kalkınma Partisi (AK
Parti) Döneminde Türkiye (2002-2018).

TAR202U Principles of Atatürk and the History of Turkish Revolution II ECTS: 3,0
Turkish Revolution and Revolutionary Movements; Goals of the Turkish Revolution; The Life of Mustafa Kemal
Atatürk as a Founder of a State and Principles; İsmet İnönü Period (1939-1950); Turkey's Democratic Party Years
(1950-1960); Turkey Continuing on the Path of the Shadows of Coups (1960-1980); Özallı Years in the Life of the
Political Republic of Turkey (1980-1991); The Period of Coalitions and Crises in Turkey (1991-2002); Turkey
during the Justice and Development Party (AK Party) Era (2002-2018).

TİC203U Dış Ticaretin Finansmanı ve Teşviki AKTS: 5,0
İşletmelerin  Finansman  Kaynakları;  Türkiye’de  Dış  Ticarette  Başlıca  Finansman  Yöntemleri:  Prefinansman
Kredileri ve Post Finansman Kredileri, Ticari Bankalar ve Merkez Bankası Tarafından Sağlanan Diğer Krediler,
Yurt Dışı Krediler; Alternatif Finansman Yöntemleri: Leasing, Faktoring, Forfaiting; Türk Eximbank Kredileri: Alıcı
Kredileri, Alacak Sigortası, Hazine; Dış Ticarette Kullanılan Teslim Şekilleri: Incoterms; Dış Tcarette Kullanılan
Ödeme Şekilleri; Dış Ticarette Devlet Yardımları; Dış Ticareti Teşvik Eden Uusal Kuruluşlar; Dış Ticareti Teşvik
Eden Uluslararası Kuruluşlar.

TİC203U Financing and Promotion of Foreign Trade ECTS: 5,0
Financial Resources of Businesses; Main Financing Methods in Foreign Trade in Turkey: Pre-financing Loans and
Post Financing Loans, Other Loans Provided by Commercial Banks and Central Bank, Foreign Loans; Alternative
Financing  Methods:  Leasing,  Factoring,  Forfaiting;  Türk  Eximbank  Loans:  Buyer  Loans,  Credit  Insurance,
Treasury; Delivery Types Used in Foreign Trade: Incoterms; Payment Methods Used in Foreign Trade; State Aids
in Foreign Trade; National Organizations Encouraging Foreign Trade; International Organizations Promoting
Foreign Trade.

TİC204U Elektronik Ticaret AKTS: 5,0
Bilgi Ekonomisi ve Elektronik Ticaret; Elektronik Ticaretin Altyapısı; Elektronik Ticarette Güvenlik; E-Pazarlama;
Elektronik Ticaret ve İlgili Hukuki Düzenlemeler: Elektronik ticarette temel hukuksal sorunlar, Elektronik ticaret
ve fikri  mülkiyet hakları,  Elektronik ticaret ve haksız rekabet,  Elektronik ticarette işlem güvenliği  ve elektronik
imza  (e-imza),  Elektronik  sözleşmeler,  Elektronik  ticaret  ve  tüketicilerin  korunması;  Elektronik  Ticaret  ve
Vergilendirme; Elektronik Ticaret ve Lojistik; Elektronik Ticaret ve Bilgi Sistemleri.
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TİC204U ECTS: 5,0
Information Economy and Electronic Commerce; Infrastructure of Electronic Commerce; Security in Electronic
Commerce; E-Marketing; Electronic Commerce and Related Legal Regulations: Basic legal issues in electronic
commerce, Electronic commerce and intellectual property rights, Electronic commerce and unfair competition,
Transaction  security  and  electronic  signature  (e-signature)  in  electronic  commerce,  Electronic  contracts,
Electronic commerce and consumer protection; Electronic Commerce and Taxation; Electronic Commerce and
Logistics; Electronic Commerce and Information Systems.

TİC208U İthalat ve İhracat İşlemleri AKTS: 5,0
Genel Olarak Dış Ticaret: Dış Ticarette Riskler ve Riskleri Azaltıcı Faaliyetler; Dış Ticaret Mevzuatı: İhracat ve
İthalat  Mevzuatı;  Dış  Ticarette  Kullanılan  Belgeler;  Uluslararası  Mevzuatta  Ödeme  Şekilleri;  Uluslararası
Mevzuatta Teslim Şekilleri; Serbest Bölgeler; Serbest Bölgeler; Gümrük Mevzuatı; İthalatta Gözetim ve Korunma
Önlemleri; Dış Ticaret İşlemlerinde Yardımcı Olan Kurum ve Kuruluşlar; İthalat ve İhracat Uygulamaları; İthalat
ve İhracat Uygulamaları; Kambiyo Mevzuatı: Türk Parasının kıymetini Koruma Hakkında 1567 Sayılı Kanun, 32
Sayılı Karar; İthalatta Kambiyo Mevzuatı, Kambiyo Mevzuatında Yeni Yasal Düzenlemeler.

TİC208U ECTS: 5,0
General Concepts About Foreign Trade, Risks in Foreign Trade Operations; Foreign Trade Legislation: Export and
Import Legislation; Documents Used in Foreign Trade; Payment Methods Used in International Trade; Delivery
Methods in International Trade; Free Zones; Free Zones; Customs Legislation; Safeguarding and Protection
Measures in Import; Organizations Helping Foreign Trade Transactions; Export and Import Applications; Export
and Import Applications; Exchange Legislation: Decree 1567/32 Regarding the Protection of the Value of Turkish
Currency; Exchange Legislation in Import and New Legal Arrangements in Exchange Legislation.

TÜR202U Türk Dili II AKTS: 3,0
Kompozisyon Bilgileri: Kompozisyonla ilgili genel bilgiler, paragraf ve paragrafta anlatım biçimleri; Noktalama
işaretleri; Yazım Kuralları; Yazılı  anlatım türleri ve uygulamaları I: Düşünce yazıları; Yazılı  anlatım türleri ve
uygulamaları II: Sanatsal yazılar; Bilimsel Yazılar ve Yazışma Türleri: Bilimsel yazılar, Yazışma türleri; Okuma ve
Dinleme:  Okuma,  Okuduğunu anlama stratejileri,  Eleştirel  okuma;  Dinleme;  Okuma Dinleme İlişkisi;  Sözlü
Anlatım: Konuşma ve güzel konuşma ile ilgili temel kavramlar, Beden Dili ve Sözlü Anlatımdaki Yeri; Konuşma
Türleri; Başarılı Sunum İlkeleri ve Teknikleri; Sözlü Anlatımda Bazı Söyleyiş Özellikleri.

TÜR202U Turkish Language II ECTS: 3,0
Composition  İnformation:  General  information  about  composition,  Paragraph,  and  ways  of  paragraph
expressions; Punctuation; Spelling Rules; Types of Text and Applications I: Expository writing; Types of Text and
Applications II: Narrative writing; Scientific Writing and Correspondence Types; Reading and Listening: Reading,
Reading  comprehension  strategies,  Critical  reading;  Listening;  Listening  and  Reading  Relationship;  Oral
Expression:  The  basic  concepts  of  speech  and  effective  speaking;  Body  Language  and  The  Role  of  Body
Language in Oral  Expression;  Speech Types;  Principles and Techniques of  Effective Presentations;  Articulatory
Features of Oral Expression.


